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RAPOR
HAKKINDA

Bu rapor, Torun Endustri'nin grup sirketleri
icin yayinladigl 3. Surdurulebilirlik Raporu’'dur.

Bu rapor ile Torun Grubu'nun 2020 yilinda
surdurulebilirlik performansi kapsaminda
gerceklestirdigi sosyal, cevresel, etik ve
ekonomik alanlardaki strateji, politika,
performans degerlendirmeleri, seffaflik ve
hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda,
paydaslarinin goruslerine sunulmaktadir.

Raporun Kapsami:

Bu raporda yer alan bilgiler, Torun Grubu'nun
1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki
faaliyetlerini kapsamaktadir. Rapor
hazirlanirken 2018 yilinda imzalanan BM
KUresel ilkeler Sozlesmesi strdUrulebilirlik
standartlari dikkate alinmistir.

Rapora tum paydaslarin erisimi, seffaflik ve
hesap verilebilirlik cercevesinde 6ncelikli ilke
olmaktadir. Dolayisi ile
‘www.torunmetal.com” adresinden rapora
ulasilabilecektir.

Torun Grubu, surdurulebilirlik performansini
yillik bazda raporlamaktadir.



CEO MESAJI

§d 2021 yilinda da Torun Grubu olarak kuresel
hedefleri stratejilerimizin, operasyonlarimizin
ve kulturumuzun bir parcasl haline getirmeyi
ve tum paydaslarimizla birlikte surdurulebilir

bir dunyaya katkida bulunmayi taahhut
ediyoruz. 99

Degerli Paydaslarimiz,

2020 yilinda tum dunyayi etkisi altina alan salginin
ekonomi ve is dunyasl Uzerinde olumsuz etkileri
oldu. Tum is dunyasinin dayaniklilik testinden
gectigi bu donem bize sUrdurulebilirlik stratejisi
kapsamindaki faaliyetlerin kurumsal strateji ile
entegre yonetilmesinin dnemini hatirlatti.

Covid-19 salgini suresince dunyanin farkli
lokasyonlarindaki calisanlarimizin ve tum
paydaslarimizin saghgini énceliklendirerek,
kesintisiz hizmet vermeye devam ettik. Zorlu
kosullara ragmen, 2020 yilinda da surdurulebilir
bUyume hizimizi koruduk ve saglam adimlarla
blUyumeye devam ediyoruz. Turkiye, Almanya, Cekya
ve [talya'da faaliyet gdsteren Uretim tesislerimizle
100 milyon Euro’'nun Uzerinde bir ciroya ulastik.

Suardurulebilirligi cevresel, sosyal ve yonetimsel
olmak Uzere tum boyutlariyla ele aliyor ve bu
yaklasimi tum is sUreclerimize entegre ediyoruz. is
surecleri ve bu sureclerin dijitallesmesi pandemi ile
daha da énem kazanan bir konu haline geldi. 2020
yilinda finansal basarinin yani sira, “Part Of You”
konseptimiz dogrultusunda musterilerimizi,
calisanlarimizi, tedarikcilerimizi, toplumu ve
yatirimcilarimizi kapsayan ve tum sosyal
paydaslarimiza katma deger saglayan bircok
konuyu is sUreclerimize entegre ederek
surdurulebilir hale getirdik.

Ar-Ge & inovasyon ve dijitallesme alanlarinda bircok
proje gerceklestirdik ve oduller aldik. Dijitallesmeyi,
stratejilerine dahil etmeyen markalarin, oyun
disinda kalma riskinin arttigi bir donemden
geciyoruz. s yapis modelimizi inovasyon ve teknoloji
odakli tasarladigimiz icin, bu déneme ceviklikle
uyum saglayarak dijitallesme projelerimizin hizini
artirdik ve bir kismini planlanan tarihten dnce
devreye aldik. Uretim otomasyonu, robotik strec
otomasyonu, bulut teknolojileri, veri analitigi ve ic
iletisime yonelik dijital projeleri, 2020 yilinda
onceligimiz haline getirdik.

Marka degerlerimizden biri olan “Gelismek”
degerimize bu yil da sahip ciktik ve 2019 yilinda
calisanlarimizin cocuklarina yonelik olarak
baslattigimiz egitim programimizi online

platformlara tasiyarak surdurduk. 17 Kuresel Hedefe
eqitim basliklarimizdan biri olarak detayli yer verdik.
2021 yilinda ¢cocuklarimizin 17 Kuresel Hedefe katki
saglayan projelerini degerlendirerek,
onceliklendirdiklerimizi devreye almayi hedefliyoruz.
2021 yilinda da Torun Grubu olarak kuresel hedefleri
stratejilerimizin, operasyonlarimizin ve
kalturamuzun bir parcasi haline getirmeyi ve tum
paydaslarimizla birlikte surdurulebilir bir dUnyaya
katkida bulunmayi taahhut ediyoruz.

Omer Faruk Oz
Torun Group CEO




MISYON

TORUN Grubu olarak misyonumuz; sirasiyla,
musterilerimiz, calisanlarimiz, tedarikcilerimiz, sosyal
ve ekolojik cevremiz ve yatirrmcilarimiz icin

deger uretmektir.

Dil, din ve millet 6nceligimiz olmadan evrensel
degerlere ve etik kurallara inanir, insanin gelisimini
merkeze aliriz.

VIiZYON

Torun Grubu’'nun vizyonu, birlikte gelismeye énem

veren musterilerine endustriyel Grunleri farkl ham
madde ve Uretim proseslerini kullanarak,

® optimum maliyet, kalite ve hizda,

e global lokasyonlarda,

e Musterilerinin ihtiyaci olan entegre ¢6zum ve
tasarim becerilerini de
sunarak, musterilerine deger katan global bir
marka olmaktir.




TORUN .
DEGERLERI

GELISMEK ONEMSEMEK MUTLU OLMAK ANLAM PAYLASMAK

KATMAK
Surekli gelisim Birbirimize ve Herkes icin daha mutlu bir Yaptigimiz her Basariyi ve
ve bllyimeye isimize 6nem dldnya énceligimizdir. ise anlam mutlulugumuzu
inaniriz. verir, katki katariz. paylasiriz.

saglariz.



KURUMSAL
PROFIL




TORUN
GLOBAL

Turkiye ve Avrupa merkezli Uretim tesislerimiz ve farkli retim

teknolojilerimiz araciligi ile musterilerimize piring, aluminyum, - TORUN INVEST
magnezyum ve paslanmaz celikten mamul drunlerle hizmet cJ
verlyoruz. TORUN METAL

© TORUN BARK MAGNESIUM

¢
TORUN & SCHMIDT
©  TORUN CZECH
L
TORUN SRL
*

TORUN ENDUSTRI
TORUN BAKIR
TORUN BASINCLI DOKUM



TORUN
GRUP
FIRMALARI

TORUN BAKIR

pirincten siparis
Uzerine Uretilen
parcalarin dokum
dovme ve
islemelerinde,
hizmnet sunmaktadir.

TORUN
BASINGLI
DOKUM

TORUN BASINCLI
DOKUM otomotiv
sektoru basta olmak
Uzere, yuksek basincli
dokum

teknigiyle uretilen
alUminyum parcalar
icin hizmet
sunmaktadir.

TORUN METAL

urunlerin
yerellestirilmesi ve
depo yonetimi
konularinda hizmet
sunmaktadir.

TORUN
BARK

MAGNEZYUM

TORUN BARK 50 yvili
askin sUredir yUksek
basincli
dokum teknigiyle

Uretilen magnezyum
parcalar icin
hizrnet sunmaktadir.

TORUN CZECH

paslanmaz celik
mMalzemelerin
musteri ihtiyaclarina
gore CNC islenmesi
konusunda hizmet
sunmaktadir.

TORUN & SCHMIDT
yUksek adette pirinc
ve aluminyum
parcalarin islenmesi
konusunda hizmet
sunmaktadir.

Kocaeli, TURKIYE istanbul, TURKIYE Stuttgart, ALMANYA Schémberg, ALMANYA Cervenka, CEKYA Uhersky Brod, CEKYA Borgomanero, iTALYA

TORUN ITALY piring
ve paslanmaz
celik parcalarin

Avrupa'daki
musterilerimize daha
hizli ulastirilmasini
saglamak i¢in
kurulmus olan
depolama ve dagitim

merkezidir.




RAKAMLARLA
TORUN

\ \ 208.

Sira

1000 + TURKIYE

IHRACATCILAR
CALISAN BIiRLiGi 2019

7

1I01M €

CiRO (2020)

\ a

GLOBAL MUSTERI

jejokol

6
\ ta 6 500

LOJiISTIK DEPOSU

e ISO iLK 500 SANAYI
@ KURULUSU

-




FiNANSAL
PROFIL Ciro m€

7~
2020 | HEDEF 2020 | HEDEF 2021 TORUN 2020 | HEDEF 2020 | HEDEF 2021
BARK 8,25 : 9,23
~
TORUN 2020 | HEDEF 2020 | HEDEF 2021 TORUN 2020 | HEDEF 2020 | HEDEF 2021
ENDUSTRI 2,51 - 2,71 CZECH 0,69 0,815 168
7~
TORUN 2020 | HEDEF 2020 | HEDEF 2021 TORUN 2020 | HEDEF 2020 | HEDEF 2021
BASINGLI 4’—'7 &
e 5 41 82 10,61 SCHMIDT 790 4 912

2020 | HEDEF 2020 | HEDEF 2021 TORUN 2020 | HEDEF 2020 | HEDEF 2021
22,83 22,6 PARIS! SRL 2,20 1,8 2,99




SURDURULEBILIR
BUYUME

Vizyonumuz dogrultusunda, musteri
taleplerini de degerlendirerek, ham madde,
proses ve know-how itibariyla,

gelecek vadeden,

Olceklenebilirligi olan,

yuksek teknoloji ve know-how iceren

urun ve hizmetlerle gerek kendi
yatirimlarimizla gerekse de kurdugumuz
ortakliklarla

musterilerimizin farkli ihtiyaclarina tek
noktadan ¢ozum
uretmek icin calisiyoruz.

%10

*2000 yilinda kurulusumuzdan bu
yana her yil %10'u asan buyume ve
yatirim orani
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BASARI
HIKAYELERI 2020

e |SO 500 siralamasinda ilk 500 firma arasina girdik.
e |hracatcilar Birligi siralamasinda 208. sirada yer aldik. (2019 verileri)

e Ekonomist dergisi tarafindan her yil duzenlenen “Anadolu’nun En BUyuk 500 Sirketi” arastirmasinin sonuclarina gore listenin 229. sirasinda yerimizi aldik. (2019 verileri)

® Almanya'da faaliyet gosteren firmamiz Torun Bark Magnesium CmbH yuksek basin¢li dokum teknigini
kullanarak Urettigi kopru ve masalarla, “hafif konstruksiyon” kategorisinde 2.300 firma ve 240 arastirma enstitusu
arasindan birinci secildi.

e Buyil 6'ncisi duzenlenen “Turkiye'nin En Etkili Tedarik Zinciri Profesyonelleri” Listesinde Torun Bakir Satinalma
Mudurumuz Dr. Mehmet Saridogan Torun Bakir'da devreye alinmis olan “Satinalmada Dijitallesme (E-Satinalma
ve RPA Uygulamasi)” baslikli projesi ile “En Teknolojik Proje” kategorisinde odul ald..

e Torun Group ClIO'muz Sn. Taner Yuksel, IDC CIO Odulleri 2020'de ekip olarak gerceklestirdikleri Torun ici projeler
ile jari 6zel ddulune layik goruldu.

® Torun Ar-Ge Merkezi Koordinatdoramuz Sayin Prof. Dr. Yusuf KAYNAK, Turkiye Bilimler Akademisi (TUBA) “Ustin
Basarili Genc Bilim insani (GEBIP) Odulu"ne layik goruldu.

e Prof. Dr. Yusuf Kaynak, MUhendislik Temel Alaninda imalat ve Malzeme konusunda yaptidi calismalarla,
duUnyadaki en basaril bilim insanlarinin yer aldigi “%2'lik Dilimdeki Bilim Insanlari Listesi"ne adini yazdirmayi
basardi.




SURDURULEBILEIREIK
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TORUN GROUP

SURDURULEBILIRLIK STRATEJISI VE VIZYONU

YOKSULLUGA
SON

Insan Haklari & Calisma standartlarinda
etik kurallara baglhk

TUum sosyal paydaslara adil 6deme

Ekonomik buyUmeyi tesvik edecek
surekli bUyume ve yatirm

Surdurulebilir istihdam ve Buyume

Hayvan Barinaklarina strekli gida bagisi

SAGLIKLI
BIREYLER

4

—

Is Saghigi ve Guvenligi Uygulamalari

Ozel Saglik Sigortasi

NITELIKLI
EGITIM

—

Torun Akademi ¢atisi altinda;

e Organizasyon, iK ve Bilisim Okulu

e [iderlik ve Yoneticilik Kisisel Gelisim Okulu

® Pazarlama, CRM ve Satis Okulu

e SCM, Lojistik ve Dis Ticaret Okulu

e Uretim, Teknoloji MUhendislik ve Kalite Okulu
e Muhasebe ve Finans Okulu

e Yabanci Diller Okulu

Is ortagdimiz Kolektif Future ile calisan cocuklarina
yonelik kapsamli egitim programi

Torun KutUuphane Uygulamasi

15



TORUN GROUP

SURDURULEBILIRLIK STRATEJISI VE VIZYONU

TOPLUMSAL
CINSIYET ESITLIGI

—

Kadin ve erkek ayirt etmeksizin
esit haklar

Kadin girisimci firmalarin deger zincirine
dahil edilmesi

TEMIZ SU VE
SIHHI KOSULLAR

—

Cevre Yonetim Sureci

Saglikl hammadde ve uretim prosesleri
(Orn. Kursunsuz Grunler)

Atik Su Uretiminin minimuma indirilmesi

DuUsUk enerji gerektiren teknoloji

Enerji Yonetim Sertifikasl
(1ISO 50001)

INSANA YAKISIRIS:
VEEKONOMIK BOYUME

Insan Kaynaklarinda Dijitallesme

e Torcep: Torun Mobil iletisim Platformu
® |s Profilleme: Dijital Yetenek Yonetim Sistemi
® E-sozlUk Sistemi

® Torunbala: Degerleriicsellestirmeye yonelik
calisanlar icin oyun

® Digital Performans Yonetim Sistemi

Inovasyonu ve becerileri artirmaya ydnelik
egitimler (Inovasyon Okulu)

Musteri Memnuniyeti Anketleri

16



TORUN GROUP

SURDURULEBILIRLIK STRATEJISI VE VIZYONU

SANAYI, YENILIK GILIK
VEALTYAPI

—

Ar-Ge & inovasyon Merkezleri
(Urln ve Kalite lyilestirme calismalari)

Tasarim Merkezi

Kurumsal inovasyon Sistemi
(Torun Fikir Fabrikasl, inosuit Projesi)

TUm is Surecleri ve Uretimde Dijitallesme
(RPA, Sistem Otomasyonlari)

Proje Yonetim Ofisi

1 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

-

(=)
—

Grup firmalari ve tum calisanlar icin
esit haklar

—

Cevresel etkilerin surekli
degerlendirilmesi, dlculmesi

Atik ve Kirlilik Azaltma hedefleri

1 SORUMLU TOKETIM

VE URETIM

—

Geri donusumu destekleyen dongusel
faaliyetler (Kaynak tuketiminin azaltilmasi)

Kursunsuz Urunler konusunda sosyal
paydaslarin tesvik edilmesi

Uretim Verimliligini artirmaya yonelik
yatirim ve faaliyetler

Atiklarin yeniden kullanimi

17



TORUN GROUP

SURDURULEBILIRLIK STRATEJISI VE VIZYONU

13 e

<

—

Dongusel ekonomi yaklasimini
benimseyerek enerji ve
malzeme verimliligi

Hafif Metallerden parca Uretimi
konusunda Ar-Ge faaliyetleri

1 KARASAL

[
N
Biyocesitlilik

Vakiflarla ortak agaclandirma
projeleri

16 BARIS, ADALET VE
GOGLOKURUMLAR

v

Etik Kurulu ve kurallara uyum

Seffaf Raporlama

Cocuk Egitimlerine yatirm

17 HEDEFLER IGIN
ORTAKLIKLAR

—

Cok paydasli girisimler

Kurumsal ve toplumsal deger
yaratacak projeler

Universite-Sanayi is birlikleri

18



PART OF YO AN
SOSYAL PAYDASLARLA iLETISIM TOPLUM

eS029
(030)
"Part of You"” kbnsepti; musterilerimiz, tedarikcilerimiz,

yatirrmcilarmiz, calisanlarimiz ve toplumla, yani tum

paydaslayimizla degerlerimiz temelinde kesistigimiz Torun
Group ¥izyonunu temsil etmektedir.

“Part/of You” logotaypinda yer alan i¢ ice gecmis iki daire Torun

Grgup sirketlerinin tum paydaslariyla birlikte gelisen, bir arada MusTERILER

calisan ve beraber Uretme odakli yaklasimini simgelemektedir.

£&S

CALISANLAR \

TEDARIKCILER

s

N\

YATIRIMCILAR

4l

1 Emﬂﬂl

fvidil
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SOSYAL PAYDASLARLA

ILETISIM

PLATFORM

CALISAN MEMNUNIYETI ANKETI

CALISAN MARKA ALGI ANKET]

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

TORUN BULTEN

TORCEP (TORUN MOBIL UYGULAMA)

KURUM ICI TV'LER

TORUN FIKIR FABRIKASI

SOSYAL MEDYA

ILETISIM ELCILERI

YILLIK VIZYON TOPLANTISI

ONCELIKLERIN
BELIRLENMESI VE iYILESTIRME

GALISANLARIN GQZ.UNDEN MARKA ALGISININ
TESPITI VE IC ILETISIME YONELIK AKSIYONLAR

SURDURULEBILIRLIK FARKINDALIGI
VE PERFORMANSI

S.iRKETLE.iLGiLi ONEMLI
GELISMELERIN DUYURULMASI

MOBIL UYGULAMA UZERINDEN
SIRKET CALISANLARI LE iLETISIM

KURUM ICI CLOUD TABANLI TV'LER
ILE BILGI PAYLASIMI

SIRKET ICI EN IYI INOVASYON
FIKIRLERININ SECILMESI

SIRKETLE ILGILI ONEMLI
GELISMELERIN DUYURULMAS]

GONULLU CALISANLAR ARACILIGI ILE
SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI

BIR ONCEKI YILIN DEGERLENDIRILMESI
VE BIR SONRAKI YILIN ViZYONUNUN
PAYLASILMASI

ILETISIM SIKLIGI

YILDA BIR KEZ

IKI YILDA BIR

YILDA BIR KEZ

YILDA ALTI KEZ

SUREKLI

SUREKLI

AYLIK

SUREKL]

YILDA DORT KEZ

YILDA BIR KEZ

CALISANLAR

20



SOSYAL PAYDASLARLA

ILETISIM

PLATFORM

MUSTERI MEMNUNIYETI ANKETLERI

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

SOSYAL MEDYA

WEB SITESI HABERLER BOLUMU

E-BULTEN

FUARLAR

ONCELIKLERIN BELIRLENMESI
VE IYILESTIRME

SURDURULEBILIRLIK FARKINDALIGI
VE PERFORMANS|

SIRKETLE ILGILI ONEMLI GELISMELERIN
DUYURULMASI

BULTENLER iLE SIRKET HAKKINDAKI
YENILIKLERIN DUYURULMAS|

SIRKETE DAIR GELISMELERIN VE
YENILIKLERIN PAYLASILMASI

MEVCUT VE YEN|I MUSTERILERLE
ILETISIM

ILETISIM SIKLIGI

YILDA BIR KEZ

YILDA BIR KEZ

SUREKLI

SUREKLI

YILDA DORT KEZ

YILDA UC KEZ

21



SOSYAL PAYDASLARLA

ILETISIM

PLATFORM

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

SOSYAL MEDYA

WEB SITESI HABERLER BOLUMU

E-BULTEN

FUARLAR

SURDURULEBILIRLIK FARKINDALIGI
VE PERFORMANS|

SIRKETLE ILGILI ONEML]
GELISMELERIN DUYURULMASI

BULTENLER ILE SIRKET HAKKINDAKI
YENILIKLERIN DUYURULMASI

SIRKETE DAIR GELISMELERIN VE
YENILIKLERIN PAYLASILMASI

MEVCUT VE YENI
TEDARIKCILERLE ILETISIM

ILETISIM SIKLIGI

YILDA BIR KEZ

SUREKLI

SUREKLI

YILDA DORT KEZ

YILDA UC KEZ

TEDARIKCILER

22



SOSYAL PAYDASLARLA

ILETISIM

PLATFORM

ORTAKLAR MECLISI &
GENEL KURUL TOPLANTISI

YONETIM SISTEMLERI

VE IC DENETIM

YONETIM KURULU TOPLANTIS|
ICRA TOPLANTILARI

E-POSTA BILGILENDIRMELERI

TELEFONLA BiLGILENDIRME

YILLIK SONUCLARIN DEGERLENDIRILMESI,

STRATEJILERIN BELIRLENMESI

IC DENETiM.VE KURUMSAL RISK
SURECLERI FAALIYET RAPORU

BiR ONCEKI AYIN ICRAATI
VE ONERILERIN ALINMAS|

AYLIK SONUCLARIN ACIKLANMASI

TALEBE YONELIK E-POSTA
BILGILENDIRMELERI

TALEBE YONELIK TELEFONLA
BILGILENDIRMELER

ILETISIM SIKLIGI

YILDA BIR KEZ

YILDA DORT KEZ

AYLIK

AYLIK

TALEP DOGRULTUSUNDA

TALEP DOGRULTUSUNDA

YATIRIMCILAR

23



SOSYAL PAYDASLARLA

ILETISIM

PLATFORM

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

SOSYAL MEDYA

WEB SITESI HABERLER BOLUMU

ILETISIM ELCILERI

VAKIF VE DERNEKLERLE
ORTAK PROJELER

UNIVERSITE/SANAYI IS BIRLIKLERI

SURDURULEBILIRLIK FARKINDALIGI
VE PERFORMANS|

SIRKETLE ILGILI ONEMLI
GELISMELERIN DUYURULMAS|

BULTENLER ILE SIRKET HAKKINDAKI
YENILIKLERIN DUYURULMAS|

GONULLU CALISANLAR ARACILIGI ILE
SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI

VAKIF VE DERNEKLERLE YURUTULEN
ORTAK PROJELER

AR-GE VE TORUN AKADEMI UNIVERSITE
IS BIRLIKLERI

ILETISIM SIKLIGI

YILDA BIR KEZ

SUREKL]

SUREKLI

YILDA DORT KEZ

PROJE BAZINDA

PROJE BAZINDA

SOSYAL CEVRE

& TOPLUM
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URETIM

SURDURULEBILIRLIGI

Torun Grubu’'nun yatirimlari grup stratejisi 1siginda
farkl Uretim tesislerine indirgenerek ve her biriicin
stratejiler olusturarak pazar payl buyumesi,
surdurulebilirlik, idame ve gelistirme
hedeflenmektedir.

Pandemi déneminin etkileri ile bazi yatirimlarimiz
riskleri kontrol edebilmek adina 2021 yilina
kaydirilmistir.

2020 yilinda Torun Bakir bunyesinde yaklasik 2
milyon Euro’luk yatirim gerceklestirilmistir.
Stratejilerin kurum karnelerinde gerekli hedefleri
konulmustur, bu baglamda ciro hedefini
gerceklestirebilmek adina ana makine yatirimi
yapmak yerine verimlilik projeleri ve bunlarin ciktilari
ile kapasite artislarinin karsilanmasi hedeflenmis ve
verimlilik artislari ile de 2020 hedefleri % 7 bUyume
ile tamamlanmistir.

Yapilan proses iyilestirmeleri ve projeler ile birlikte
musteriye hizmet kriterlerimiz anlaminda da
lyilestirmelerimiz olmustur.

2020 yilinda Torun Basingli DOkUm bunyesinde
yaklasik 2 milyon Euro’luk yatirirm gerceklestirilmistir.
Yeni makine yatirrmlarinin yani sira, otomasyon
ekipmanlarini iceren yatirimlar tamamlanmistir. 55
kosullarina uygun calisma ortami saglanarak ramak
kala ve is kazalart minimuma indirilmis, ISG acisindan
onemli olan mevcut yangin & deprem sensor
sisteminin guncellenmesi tamamlanmistir.
Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) ve Yonetim
Sistemleri (QDMS) yazilimlarinin kullanima alinmasi

Icin yazilim lisans ve donanim yatirimlari
gerceklestirilmistir. 2021 yili icerisinde yalin Uretim ve
toplam verimlilik artisi icin robot otomasyonunu
kapsayan projeler baslatilacaktir.
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Yurt disi Torun Group firmalarinda genel kapasite
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artisina yonelik faaliyetler gerceklestirilmis olup, enerji
verimliligini artiracak ve teknolojik iyilestirme
saglayacak yatirimlara oncelik verilerek, iyilestirmeler

saglanmistir. Cekya'da bulunan Torun & Schmidt
bunyesinde kalite yonetiminde robotik otomasyona
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yonelik bir proje baslatiimistir. Torun Ar-Ge destegi ile
gelistirilen bu projenin 2021 yilinda tum yurt disi
firmalarda da uygulamaya alinmasi planlanmaktadir.
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Grup genelinde, surdurulebilirlikte dnemli bir degisim
aracl olan dijital donusum projeleri devreye alinirken,
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dnce insana yatirim felsefesinden yola cikarak, ekibin
bilgi seviyesi ve kulturel olarak bu degisimlere
hazirlanmasi da saglanmistir. E-satinalma ve RPA
uygulamalari, smart Uretim yonetim pilot projeleri,
ana veri dijital yonetim sistemi, paperless projesi ile
katma deger iceren hizli muhendislik ve kalite veri
yonetimini gelistirmeye yonelik dijital yatirimlar ve
projeler baslatiimis ve/veya tamamlanmistir.

STOK
CEVRIM
HIZINDA %5
iYiILESME

Otonom kontrol ve otonom bakim projeleri
tamamlanmistir. Oncelikli olarak verim artisini
hedefleyen bu projeler surdurulebilirlik adina inovatif
yaklasimlar olarak gerceklestirilmistir ve bu projelerin
yayginlastirilmasi devam etmektedir.
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IS ETIGI VIZYONUMUZ &

YOLSUZLUKLA MUCADELE

Isimizi bugUn oldugu gibi yarin da basarili bir sekilde
yapmak icin etik ve seffaf bir yonetim anlayisiyla
hareket eder, etik degerlerimizi calisanlarimiz
arasinda yayginlastirmayi ve gelecek nesillere
aktarmayi amaclariz.

Torun Grubu olarak, etik ve seffafligin disina
clkmayan bir is iliskisi anlayisi benimsemekteyiz. Bu
cercevede, imzacisi oldugumuz Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler Sdzlesmesi’'nin (UNGC) yolsuzlukla
mucadele baslikli 10. ilkesini de is etigi ve yolsuzlukla
mucadele yaklasiminin ayrilmaz bir parcasi olarak
kabul ederiz.

llgili kural ve politikalarimizda, is etigine uygun
davranilmasi, her turlu sirket varhginin ve bilgisinin
korunmasi, cikar catismasinin énlenmesi, is
ortaklhklarinin kurulmasinda dikkat edilmesi gereken
hususlar, is sagligi ve guvenligi, rusvet ve yolsuzlukla
mucadele konulari ele alinmaktadir. Bunun yaninda
ihlallerin bildirimi icin olusturulan mekanizmalar ve
ihlal halinde uygulanacak disiplin kurallari ve
yaptirimlar da yer almakta ve surec hassasiyetle takip
edilmektedir.
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Torun Etik Kurulumuz; Baskan, Baskan Vekili, 2 Gye
ve raportdér olmak Uzere 5 kisiden olusmaktadir.
Baslica gorevleri arasinda “Torun Yonetisim ilkeleri ve
Is Etigi Kurallar” ydnergesini olusturmalk,
revizyonunu yapmak, calisanlarca benimsenmesini
ve uygulanmasini saglamak yer almaktadir. TUm
yonetici ve calisanlarin uymasi gereken etik
ilkelerimiz; is saglgi ve guvenligi, cevre koruma, Urun
emniyeti ve kalitesi, siyasi faaliyet yasagy, fikri haklarin
korunmasi ve gizliligi, kisisel verilerin gizliligi, haksiz
rekabetin énlenmesi ilkelerini, yolsuzluk, suistimal,
rasvet ve benzeri hukuksuz, gayrimesru fiillerin
onlenmesine yonelik konulari kapsamaktadir.

Degerlerimiz gereqi, is etigi ile hareket edilmesine
katkida bulunmayi sorumlulugumuz olarak
gormekteyiz. Etik ilkelerin uygulamaya gecirildigini
guvence altina almak adina her kademedeki sirket
calisanlarimizi, her yil bu ilkeler hakkinda bilgilendirir
ve bilgi seviyelerini dlceriz. Tum Torun calisanlari,
tedarikgileri, is ortaklari, musterileri ve paydaslari is
etigiyle uyumlu olmayan durumlari bildirmekle
yukumladar.




IC DENETIM &

KURUMSAL RISK YONETIMI

2019 yilinda, Torun Stratejisine girdi
olusturan, kurumsal riskleri ortaya
cikararak takibini saglayan, Grup ic
Denetim ve Kurumsal Risk Yonetimi
Muaduarlugu kurulmustur.

Surecin faaliyetleri dogrudan yonetim
kuruluna olmak uzere, danismanlik
rolU de tum tesislerin liderlerinin
talepleri degerlendirilerek, dinamik bir
calisma modeli uygulanmaktadir.
Paydas degerlerini de dikkate alan
Torun ailesi, makul duzeyde risk
guvencesinin saglanmasini 6n planda
tutmaktadir. Bu kapsamda periyodik
olarak risk analizi faaliyetleri ve i¢
denetim surecleri uygulanmaktadir.
2020 yili icinde yasanan salgin ile, bazi
riskler arka plana atilmis olsa da, bazi
risklerin dnlemleri, operasyonel
dinamikler de dikkate alinarak 6n
plana alinmistir. Bu da &zellikle dijital
donusumdeki asamalarda
gerceklesmistir.

Global risk bakislari her sene
tesislerimizde analiz edilmektedir ve
salginin olusturdugu belirsiz
ekonomik kosullar da risk analizinde
on plana ¢ikan konular haline
gelmistir.

Tum bu riskler her zaman kurum
stratejimize hizmet eden ve
beraberinde paydas ve kurum
degerlerimizi dikkate alan aksiyonlara

donusmektedir. Sistematik
lyilestirmeler ve sureclerin
yalinlastirilarak dijitallestirilmesi
tesislerimizde dncelikli faaliyet haline
gelirken, ic denetim ekibi de uzaktan,
dinamik, denetim metotlari, daha
verimli risk degerlendirme adimlari
olusturmada 6grenme asamasini
hizlandirmistir. 3 sene icinde
faaliyetlerini tUm tesislere yayan i¢
denetim ve kurumsal risk yonetimi
ekibi, dijitallesmede de gelisimini ve
ogrenmesini gecikmeden saglamistir.
Ic denetim fonksiyonu her ne kadar
yonetim kuruluna bagli bir
organizasyon olsa da, bu ayni
zamanda bagimsiz ve paylasimci bir
faaliyet alani olusturmaktadir. ic
denetim ve risk faaliyetlerinin tek cati
altinda yurutulmesi, sirketin, kurumsal
stratejisi de dahil olmak Uzere; hem
farkindalik hem de sinerji
olusturmaktadir. Calismalarla,
paydaslara gereken makul
guvencenin saglanmasi, Torun
ailesinin maddi ve maddi olmayan
varliklarinin, kaynaklarinin ve cevrenin
korunmasi, yatirrmlardan katma
degerli olarak fayda saglanmasi,
belirsizliklerden kaynaklanan
kayiplarin en aza indirilmesi ve olasi
firsatlardan en yuksek faydanin
saglanmasi hedeflenmektedir.

Yoénetim kurulu tarafindan
onaylanan dénemsel denetim
plani kapsaminda, denetim
faaliyetleri, tUm tesislerde,
kurum stratejisi ve sUreclerin
olusturdugu riskler dikkate alinarak,
katma deger yaratmak Uzere
gerceklestirilmektedir. Denetim
planinin olusturulmasinda da “risk
temelli yaklasim” surecin temelini
olusturmaktadir.

Risk yonetimi faaliyetleri,
kurumsal risk yonetimi prensipleri
esas alinarak yurutulmekte,

butunsel ve proaktif bir yaklasimla
katilimci bir surecg olarak yer
almaktadir. Belirsizliklerin artmasi,
etkin risk yonetimini énemli kilmaktadir.
Dijital araclarin da kullanimini
artirarak tesisler genelinde tam
katilimcl, kurum stratejisine katma
deger yaratan risk degerlendirme
faaliyetleri yUrutulmektedir.

Crup i¢ denetim ve kurumsal
risk yonetimi ekibi, yonetim
kurulu degerlendirmeleri de
dikkate alinarak, sistem / sUrec
yapilandirmasi, yalin faaliyetler,

paydas analizi, vb. konularinda
danismanlik rolu ile tum tesislere
hizmet vermektedir.

BARIS, KOALET VE
GUCL KIRUMLAR
W42




BILGI GUVENLIGI

Kurumumuza ve tum paydaslarimiza ait bilgilerin gizliligini, butunldgunu ve
erisilebilirligini surdurulebilir bir anlayisla korumayi, bu bilgilerin is surekliligini
saglamak icin gerekli dnlemleri almayi ve bilgi guvenligi yonetim sisteminin

uygulanabilir sartlarini karsilamak amaciyla ihtiyac duyulan kaynaklari saglamayi ve
tum faaliyetlerimizi bu politikaya uygun yurutmeyi taahhut ederiz.

Torun Grubu olarak musterilerimizin ve tedarikcilerimizin bilgilerini emanet olarak
gorlyor ve bu bilgileri korumak adina alt yapi/Ust yapi calismalari ile strekli olarak
guncel ve guvenlik odakli bir hizmet saglamaya devam ediyoruz.

BILGI GUVENLIGI CALISMALARI KAPSAMINDA GERCEKLESTIRILEN CALISMALAR:

® Bilgi Guvenligi ekibi rol ve sorumluluklarinin gozden e Aylik olarak kesintisiz internet kullanimi oraninin takibi. e Kaynak kullanimini dogru yapabilmek adina kullanilmayan

gecirilmesi.
Varlik envanterinin gbzden gecirilmesi ve guncellenmesi.

Risk Analizi calismalarinin yapilmasi ve risklerin duzenli
olarak guncellenmesi.

Kabul edilebilir risk degerimizi dusurmeye yonelik
lyilestirme calismalari.

Bilgi GUvenligi hedeflerinin belirlenmesi ve hedefe uyumlu
is plani.

Bilgi GUvenligi Farkindalik egitimleri.

Kurum icin kritik olan SAP ve Dosya sunucusu yetkilerinin
duzenli olarak gbzden gecirilmesi.

Kurum ici ic Denetimi, SGS Belgelendirme Denetimi ve
Bagimsiz Denetim Firmalari (Deloitte, KPMQG) tarafindan
gerceklestirilen surekli denetimler. Denetim sonuclarina
gore iyilestirme ve duzeltme calismalarininin planlanmasi.

Kullanici VPN erisim haklarinin duzenli olarak gézden
gecirilmesi.

Belirli donemlerde switch port kontrollerinin yapilmasi.

Domain Controller Uzerindeki hesaplarin ve sizinti sonucu
olusabilecek kullanici ekleme gibi durumlarin surekli
gbdzden gecirilmesi.

NAC (Network Access Controller)hizmeti ile agimiza dahil
olabilecek bilgisayarlarin belirli kontrollerinin duzenli
yapilmasi ve bu sekilde agimiza yabanci bir cihazin
girmesinin dnune gecilmesi.

s strekliliginin saglanabilmesi icin dUzenli olarak
gerceklestirilen testler.

s strekliliginin kesintiye ugramamasi adina yedekli bir
yapl sisteminin bulundurulmasi.

ya da uzun suredir kapall konumda olan sunucularin
kaldirilarak kaynak saglanmasi ve yillik kapasite
planlamalari ile dogru bir kaynak planlamasi yapilmasi.

Tedarikcilerimiz ile yapilan gizlilik anlasmalari.

Kritik olan sistem ve sunucularimiz icin yedeklilik plani
yapilmasi ve plana uygun olarak gerceklestirilen otomatik
yedeklemeler,

Sistem odalarinda bulunan sensorlerin surekli takibi ve
olusabilecek uyarilarda aksiyon alinmasi adina otomatik
uyari sistemlerinin kurulmasi.

Penetrasyon testi yapilarak sistem ve uygulamalar
uzerinde olusabilecek zafiyetleri dnlemek adina
gerceklestirilen calismalar.

INSRMA THRISIR IS
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URUN G(}VENLiéi VE
MUSTERI MEMNUNIYETI

Ar-Ge ve Tasarim Merkezlerimiz sayesinde musterilerimizle surecin
her asamasinda es zamanli olarak ilerliyor, uctan uca ¢coézumler
sunuyoruz. Farkll ham madde ve farkli Uretim prosesleri ile tek
noktadan musterilerimizin tum ihtiyaclarini karsiliyoruz; yetkin
muhendislik ekibimiz sayesinde tasarimdan prototiplemeye,
malzeme seciminden sure¢ optimizasyonuna kadar projenin her
asamasinda musterilerimize destek veriyoruz. Musteriye ozel
sartnameler ve talepler ile calisma sinirlarimizi net olarak
tanimliyoruz. Boylelikle, tum lokasyonlarimizda, musterilerimizin
taleplerine eksiksiz uyan urunler uretip, anlasilan teslimat
kosullarinda kendilerine ulastiriyoruz.

Torun icin guvenli arun, tum spesifikasyon ve gerekliliklere;
malzeme i¢ yapisina, alasim bilesenlerine, dmur testlerinde aranan
basari sartlarina uygun olarak sevk edilen urunlerdir. Torun
lokasyonlarindan cikip musterilere ulasma asamasindaki urunlerin
guvenligini ise, tedarikcilerimizle yaptigimiz sigorta anlasmalariyla
sagliyoruz. Partnerlerimiz ile imzaladigimiz ve tum
ticari/teknik/stratejik iliskilerimizi kapsayan sdzlesmeler ise, tim
sartlarin beyan edildigi dokUmanlar olup, Torun bunyesinde gizlilik
esaslarina uyum icerisinde muhafaza edilmektedir.

INSANA FAKISIR IS HEDEFLER IGIN
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Operasyonel mukemmelligimizi artirmak amaciyla,
surec iyilestirici yatirnmlarimiza devam ediyoruz.

Uretim faaliyetlerinde Endustri 4.0 yapisina sadik

kalarak, robotik otomasyon yatirimlarina oncelik
veriyoruz.

ERP sistemi olarak SAP S/4HANA sistemini
kullaniyoruz. Riski azaltmak, her seyi tek sistemden
yonetmek ve manuel isleri otomatiklestirerek sureci
hizlandirmak her zaman en buyuk onceligimiz.
Musteri sture¢lerimizi dogru yurutmek adina Sales
Force CRM sistemini kullaniyor, musteri taleplerini tek
sistemden en dogru sekilde yonetiyoruz.




TEDAR!K ;iNciRi
YONETIMI

STRATEJIK iS BIRLIKLERI VE TEDARIKCiIi DEGERLENDIRME

Torun Grubu olarak, tedarikcilerimizle stratejik ortaklik kurma yolunda tedarik zinciri
yonetimimizi gelistirerek farkl Grun ve Uretim proseslerini bunyemize katmak icin
calismalar gerceklestiriyoruz. Bu kapsamda belirleyecegimiz tedarikgilerimizin secme
ve degerlendirme sureclerinin sistematik sekilde yapilmasi icin bu strecimizi
dijitallestirerek daha yalin ve etkin bir hale getirdik.

Butun sureclerimize ait tedarikci devreye alma calismalari, belirlenmis standartlara
gore titizlikle yurutulmektedir. Fason tedarik projesi kapsaminda, dovme ve isleme
proseslerine ait devreye alacagimiz tedarikciler icin tedarik¢i se¢cme, degerlendirme
ve numune sureclerimizi gelistirdik. TORUN ile yeni calismaya baslayacak
tedarikcilerimizin ISO 9001:2015 belgesine sahip olmalari gerekliliginin yani sira diger
kalite yonetim sistem belgelerine de sahip olan tedarikcilere dncelik veriyoruz.

Torun sirketleriyle ilk defa calismaya baslayacak tedarikcilerin Kalite Yonetim
Sistemlerinin yaninda asagidaki kriterleri degerlendirmede gbz 6nunde
bulundurulmaktadir;

- Makine ve Ekipman Altyapisi

- Insan ve Surec Yeterliligi

- Finansal Yapi

- Risk Yonetimi

- Etik ve Yasal Konular

- Referanslar vb. verileri dikkate alinmaktadir.

Tedarikci gelistirme programimizi uluslararasi standartlar cercevesinde uyguluyoruz.
Kurumsal risk yonetimi kapsaminda tedarik¢i degerlendirme ve acil durum
planlarimiz mevcut olup, tedarikc¢i performans degerlendirmelerini tedarikcilerimizin
tum sureclerini dikkate alarak yilda iki defa teslimat, kalite, entegre ydnetim sistemi,
teknik destek, iletisim ve bilgi guvenligi performanslarina goére degerlendiriyoruz.

SATINALMA YONETIMINDE DIiJiTALLESME

Torun Grubu olarak surdurulebilir tedarik zinciri yonetimi
olusturmak amaciyla dijitallesme yatirimlarini destekliyoruz.
Direkt, indirekt ve fason malzeme temininin iyilestirilmesine
yonelik yeni dijitallesme projeleri retmek icin surekli calisiyoruz.
Bu kapsamda is birligi icinde oldugumuz tedarikcilerimizin
calisma kosullarini gelistiriyoruz.

Satinalma sureclerimizde Robotik SUre¢c Otomasyon
uygulamalarini kullanarak rutin calismalarimizi otomatik hale
getirerek kaynaklarimizin etkin kullanim oranini artiriyoruz.

SOSYAL SORUMLULUK

Sosyal sorumluluk bilincimiz ile Sorumlu Satinalma Politikasini
gelistirdik ve butun sézlesmelerimize entegre ettik. Torun Grubu
sirketlerine mal ve hizmet saglayan tum tedarikcilerin uymasi
beklenen sosyal ve etik sorumluluklari kendileri ile paylasiyoruz.
Gelistirilen bu politikanin temel amaci, tum tedarikgilerimizle
birlikte sUrdurulebilir bir gelecege dogru deger yaratmaktir.

Sorumlu Satinalma Politikasi, tedarikgilerin is yapis sekillerinin
Torun Grubu degerleri ve mevcut hukuk kurallari ile uyumlu
oldugundan emin olmak icin tasarlanmistir ve tum tedarikciler
tarafindan uyulmasi zorunludur. Torun Grubu Sorumlu Satinalma
Politikasi'ni kabul etmek ve uymak sézlesmeye bagli bir
yukumlaluktuar.




IS SAGLIGI
VE GUVENLIGI

Torun Grubu olarak, is sagligi ve
guvenligi konusunda surdurulebilirlik
anlayisini benimsiyor ve ISG ile ilgili
tum yasal ve diger sartlari saglayarak
guvenli bir calisma ortami yaratiyoruz.
Faaliyetlerimizi, saglkli ve guvenli
calisma ortami tesis etmek icin
gerceklestiriyor ve gunden gune daha
lyiye ulasmayi hedefliyoruz.

Is gUvenligi her zaman Uretimden
once gelmektedir ve bunun tum
calisanlarimiz tarafindan anlasiimasi
icin egitimlerle calisanlarimizi surekli
destekliyoruz.

2021 yilinda goérunur ISG Ligi calismast
baslatarak farkindalik artirici
calismalar yurutmeyi planliyoruz.
Surekli denetimlerle saha
uygulamalarinin durumunu kontrol
ederek canliligini saglamayi

hedefliyoruz.

SABLEL
BIREYLER

Calisanlarimizin surece daha etkin
katilimini saglamak amaci ile Ramak
Kala ve Oneri Sistemi uygulamalarina
dnem veriyoruz. Calisanlarimiz,
gozlemledikleri ya da yasadiklari
tehlike/ramak kala durumlarini,
Tehlike Bildirimi/Ramak Kala formlari
araciligi ile bizimle paylasiyor ve var
olan dnerilerini Oneri Sistemi
Gzerinden iletebiliyorlar. ISG ve cevre
konularinda verilen éneriler
odullendirilerek, calisanlarin ilgisi
canli tutuluyor.

Torun Grubu olarak; buyuyen ve
gelisen yapimiz ile ulusal ve
uluslararasi mevzuati takip etmenin
oneminin bilincindeyiz. Bu bilincle
cesitli kanallardan mevzuat takibi
gerceklestiriyoruz. Bu takiplerle
degisimleri izliyor ve Torun Grubu
sirketlerinin mevzuatlara uyumu ile

ilgili calismalar yurutuyoruz.
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IS SAGLIGI
VE GUVENLIGI
TORUN BAKIR

Torun Bakir tesisinde, yil icerisinde saglik ve guvenlik

konusunda 14 saat (%38) egitim verildi. 2020 yilinda
pandemi onlemleri kapsaminda egitimleri online
platforma tasiyarak surekliligini sagladik.

Yil icerisinde isbasl yapan calisanlarimiza ise giris is
sagligr ve guvenligi egitimleri verildi. Ayrica yil

boyunca ufak gruplar halinde konu &zelinde toolbox

eqitimleri verildi.

Torun Bakir'da élumlu kaza ve meslek hastaligi
yasanmadi.

2020 yili istatistiklerine gére 1-3 yil arasi deneyimili
calisanlarimizin daha ¢ok is kazasi gecirdigi tespit
edilmistir. Ayrica en cok yasanan kaza nedeninin
davranis kaynakli oldugu tespit edilmistir. Elde
ettigimiz bu veri ile yil boyunca davranis odakli
egitimlere agirlik verilecektir. Yasanan is kazalariyla
ilgili 6zellikle kaza sonrasi olay analizlerini
calisanlarimizla paylasarak kok nedenlerin daha lyi
anlasiimasini sagliyoruz.

2020 yilinda kaza kok neden analizi ile ilgili ekip
kurularak egitim alinmistir. Kaza analizleri daha
sistematik ve bilimsel ydntemlerle yapilmaya
baslanmistir. 2021 yilinda da analizlere devam
edilecektir.
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Torun Bakir olarak her yil
risk degerlendirme
ekiplerimizi olusturarak risk
degerlendirme
calismalarimizin
guncelligini saglyoruz.
Olusturulan ekiplerle
birlikte, tespit edilen riskler
icin dnlem belirleme ve
aksiyon tanimlama
calismalari
gerceklestiriyoruz.

2020 yilinda yapilan iSG
Risk degerlendirmesinde
toplam 838 adet risk
belirlenmistir. 139 tanesi
kabul edilebilir risk
seviyesinde ¢cikmistir, 2.
derece risklerin cogu
surekli takiple kontrol altina
alinmistir. Aksiyon
gerektiren hususlar sUrec
sorumlulari tarafindan
takip edilmektedir.
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TOPLAM
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KABUL EDILEBILIR
2. DERECE

KABUL EDILEBILIR
3. DERECE

Ayrica 2019 yilinda kimyasal risk
degerlendirmesi yapilarak, kimyasallarla
calisanlarin temas yollari tespit edilmis
ve Onlemler belirlenmistir. 171 kimyasal
degerlendirilmistir ve 9 adet aksiyon
aciimistir. 2020 yilinda da yeni kimyasal
alinmamistir. Deneme kimyasallari ile
degerlendirme yapilmis olup hicbirinin
kullanimina baslanmamistir. Mevcut
kimyasallarla calisilmaya devam
edilmistir. 2021 yilinda yeni kimyasal
alinmasi durumunda tekrar
degerlendirme yapilacaktir.

Torun Bakir yardimci tesisleri ve makine
ekipmanlarinin sorunsuz calismaya
devam edebilmesi icin yillik plan
dahilinde periyodik kontroller ve
olcumler gerceklestiriyoruz. Planli
kontrol ve dlcumler, is saghgi ve
guvenlik anlaminda sistemimize destek
sagliyor. Kontrol, muayene ve dlcum
sonuclari dogrultusunda onlemler
tanimlaniyor ve sistemimizin surekliligi
saglaniyor.

2021 yilinda TSE nin COVID-19 GUvenli Uretim yeri
sertifikasini alarak isyerimizde salgin hastalikla
muUucadele kapsaminda yaptigimiz
calismalarimizi sistemli hale getirmeyi
planliyoruz. Ayrica yillardir iISG alaninda
yaptigimiz calismalari, biriktirdigimiz bilgi ve
kayitlarimizi ISO 45001 belgesi alarak sistemli
hale getirecegiz.

Tesisimizde gurultu seviyesinin yuksek olmasi
sebebi ile her yil odyogram testleri yaptiriyor ve
calisanlarimizin isitme sagligini takip ediyoruz.
Ayrica her iki yilda bir detayli saglik taramasi
gerceklestiriyor ve tespitler dogrultusunda isyeri
hekimimiz onderliginde calisanlarimiza saglk
tavsiyelerinde bulunuyoruz. Saglik taramasi icin
yapllacak tetkikler belirlenirken mevzuat
gereklerine ek olarak; calisanlarimizin yaslarina
bagli olusabilecek saglik riskleri ve ulkemizin
kronik saglik profilleri dikkate alinmaktadir.
Saha calismalarimiz ve gozlemlerimiz icin haftalik
periyotlarda saha gozlemleri gerceklestiriyor ve
ISG konularinda saha durumunu ve personel
farkindaligini denetliyoruz.
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IS SAGLIGI
VE GUVENLIGI
TORUN BASINCLI DOKUM

Torun Basingli Dokum tesisinde 2020 yili icerisinde
yeni giris yapan 32 calisanimiza temel is sagligl ve
guvenligi egitimi verilmistir. Ayrica acil durumlar
hakkinda egitimler tekrarlanmis, bakim
calisanlarimiza yUksekte calisma egitimi verilmistir.
Acil durumlarla ilgili olarak Yangin Sondurme EKkibi
ve diger ekip Uyelerine uygulamali yangin sbndurme
egitimi verilmistir. Yangin tatbikati
gerceklestirilmistir.

Mart ayinda baslayan Covid19 sUrecine istinaden
Nisan ayinda risk degerlendirme calismasi
tamamlanmis, Haziran ayinda acil durum plani
hazirlanarak uygulamaya alinmistir.

Yillik periyotlarda gerceklestirilen kontroller
sonucunda uygunsuzluk raporlanmamistir. Alti aylik
periyotlarda gerceklestirdigimiz icme kullanma su
analizlerinde uygunsuzluk gérulmemistir.

2020 yilinda Uretim hattinda U¢ adet yaralanmali

(toplam 38 is gunu kayipli) is kazasl yasanmistir. is

kazasl sonrasl egitimler tekrarlanmis ve gereken
aksiyonlar alinmistir.

2020 yilinda aylik yapilan iISG Kurul toplantilarinda
toplam 42 aksiyon kapatilmistir.

2021 yili icerisinde is Hijyeni Olcumleri
gerceklestirilerek ic ortam aydinlatma, termal konfor,
gurulty, toz élcimu, ic ortam ucucu organik bilesen
olcumu, kisisel maruziyet titresim kontrolleri
planlanmaktadir.




CEVRE
YAKLASIMI

Torun Grubu sirketleri, kurulduklari
gunden itibaren cevre konularina
onem vermektedir. SUrekli buylyen
ve gelisen tesislerimiz, cevreye
etkilerimizin de artmasina neden
olmaktadir. BuyUmemizin getirdigi
etkilerin farkinda ve cevremize karsi
sorumluluklarimizin bilincinde olarak
calismalarimizi yurutmekteyiz.
Cevreyi ve insan sagligini etkileyen
kazalari 6nlemek ve ele almak icin acil
durum prosedurlerimiz
bulunmaktadir. Torun Grubu sirketleri
olarak, tesislerimiz icerisinde
karsilastigimiz ufak bir dokuntuden
kontrolsuz kirletici salinimi gibi ciddi
problemlere kadar her turlU cevre
problemine karsi gerekli dnlemlerin
alinmasini ve aldirilmasini
saglamaktayiz.

Calisanlarimizin ¢evre sorunlarina
karsi bilincli yaklasimini saglamak

amaci ile egitimler gerceklestirerek;

cevresel riskleri, olusabilecek
problemleri ve alinmasi gereken
onlemleri aktarmaktayiz.

Torun Grubu sirketleri olarak; cevre
yonetim sistemimiz ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistem Standardi basta olmak
Uzere uluslararasi kabul gérmus
standartlara dayanmaktadir. Periyodik
olarak gerceklestirdigimiz ic ve dis
denetimler ile uygulamalarimizin
guvenilirligi desteklenmektedir.
Kimyasal ve diger tehlikeli maddelerin
kullanimini en aza indirmek ve guvenli
sekilde muhafaza edilmelerini saglamak
amaci ile calismalar
gerceklestirmekteyiz.

Grup Sirketleri olarak, kullanilan
hammaddelerin, kaynak olarak
degerlerinin farkindayiz. Geri kazanim,
kaynak yonetimi hedeflerimizin basinda
yer almaktadir.

Torun’un hizli bUyumesi atik

miktarlarinda da artisi beraberinde

getirmektedir. Atik ydonetiminin
gerekleri olan atik Uretmekten kacinma
ve yeniden kullanim ozellikleri Gzerinde
durdugumuz konulardir. Tesislerimizde
olusan atiklar, dogru sekilde
siniflandirilarak atik yonetimi
hiyerarsisine uygun olarak

yonetilmektedir.
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CEVRE
YAKLASIMI

TORUN BAKIR

EMISYONLAR

Torun Bakir olarak 14 emisyon kaynagimiz vardir ve
bu kaynaklarda gerek toz, gerek yanma gazlari
gerekse de VOC kontrolu icin cesitli kontrol dnlemleri
alinmistir. En 6nemli emisyon azaltici tedbirlerimiz
baca gazi filtre sistemleridir. Elektrostatik, aktif
karbon ve toz tutucu filtreler kullanilarak emisyon
degerlerimiz sinir degerlerin altina indirilmektedir.
Surekli takiplerle kacak emisyon olusmasinin énune
gecilmekte ve duzenli filtre temizlikleri ile sistemin
sorunsuz calismasi takip edilmektedir. 2020 yilinda 5
baca ilave edilmistir. Bu bacalarda da ayni sekilde
emisyon azaltici tedbirler alinmistir. Eklenen bacalar
sadece tozun kutlesel debisine etki etmistir.

KUTLESEL DEBILER KG/SAAT

YILLARA GORE TOPLAM KUTLESEL DEBI KARSILASTIRMASI
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CEVRE
YAKLASIMI

TORUN BAKIR

ATIK YONETIMI

Tesisimiz genelinde yogun miktarda
yag kullanilmaktadir. Yaglar
kullanildiktan sonra bor yagi ve hidrolik
yag atiklarimiz olusmaktadir. Tesis
icerisinde bor yaglari geri kazanilarak
tekrar Uretimde kullaniimakta ve
boylece atiklarin azalmasi
saglanmaktadir. Atik hidrolik yaglar
temiz yaglar ile harmanlanarak tekrar
uretimde kullanilmakta ve boylece atik
hidrolik yag olusumunun énune
gecilmektedir.

2021 yilinda atik azaltimini saglamak
iIcin kontamine atiklar ve hurda paletler
Uzerinden proje yapllarak calisma
yapllacaktir.

2021 yilinda ayrica Sifir Atik projesi
kapsaminda ofislerden olusan atiklarin
dogru yonetilebilmesi icin yonetim
sistemi kurulacak “Sifir Atik Belgesi”
alinacaktir.
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CEVRE

YAKLASIMI

TORUN BAKIR

SU VE HAM MADDE TUKETIMI
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CEVRE
YAKLASIMI

TORUN BAKIR

ENERJI TUKETIMI

Enerji tuketimimiz TEP degeri olarak takip edilmektedir.
2021 yilinda 50001 belgesi alarak enerji ydonetimimizi sistemli

hale getirmeyi hedefliyoruz.

TEP

2015 2016 2017 2018 2019 2020




CEVRE
YAKLASIMI

TORUN BASINCLI DOKUM

EMISYONLAR

Torun Basinc¢li DokUm tesisimizde; 5 adet dokum
bacasl, 1 adet kumlama bacasi ve digerleri de ergitme
unitesine bagli olmak Uzere toplam 12 adet emisyon
kaynagimiz bulunmaktadir. Dékum bacalarinda
elektrostatik filtre, kumlama ve ergitme Unitelerinde
toz tutucu filtre bulunmaktadir. Filtreler sayesinde
emisyon degerleri ydnetmelik sinir degerlerinin cok
altinda kalmaktadir. 2020 yili icerisinde yeni ergitme
unitesi ve 2 adet dokum makinasi eklenmistir. Yeni
eklenen bacalar icin emisyon dlcumleri yapilmis, sinir
degerler icerisinde kaldigi raporlanmistir.

ATIK YONETIMI

Torun Basing¢li DokUum tesisimizin gelisimi ile atik
miktarlarinda artislar meydana gelmektedir.
Uretimimizin gelismesi ile kontamine atiklar, ocak
curuflari, yagli capak ve kumlama tozu atiklari baslica
atiklarimiz haline gelmistir.

Uretimimizde dékim isleminden kaynaklanan yagli
sular tesisimizde bulunan aritma tesisinde
aritildiktan sonra OSB kanalina verilmektedir. OSB
kanal baglantisinda surekli numune alma cihazi
bulunmaktadir. Surekli numune alma cihazi ile OSB
istedigi periyotlar/glUnlerde 24 saatlik numune alarak
atik su cikisi degerlerinin kontrolUnU yapmaktadir.
Uretim artisi nedeni ile aritma tesisinde revizyon
yapilmis olup kanal baglanti iznimiz yenilenmistir.
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CEVRE
YAKLASIMI

TORUN BASINCLI DOKUM

ENERJI TUKETIMI

Enerji tuketimimiz elektrik ve dogalgaz tuketimlerine bagli,
TEP (Ton Esdeger Petrol) degeri olarak takip edilmektedir.
Artan Uretimimize bagli olarak eklenen ergitme ve dokim
makineleri nedeniyle elektrik ve dogalgaz sarfiyati artmis,
dolayisiyla TEP degeri de artmistir.
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INSAN HAKLARI

Torun Grubunun kuUresel dUzeyde her gecen gun gelisen ve
bUyuyen yapisini, surdurulebilirlik performansini, surekli
gelistirme hedefini ve faaliyet gosterdigi alanda kuresel bir
oyuncu olarak insan haklari prensiplerine uyumlu yapisini
korumak oncelikli hedeflerimiz arasindadir.

CALISANLARIMIZA KARSI
SORUMLULUKLARIMIZ

Torun Grubu olarak; calisanlarimizin 6zluk haklarinin tam ve dogru
bicimde kullanilmasini saglamaktayiz.

Calisanlara durust ve adil yaklasir, ayrimci olmayan, guvenli, elverisli ve
saglikl bir calisma ortami

taahhut ederiz.

Calisanlarimizin bireysel gelisimi icin gerekli cabayi gosterir, sosyal
sorumluluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetlere
gonullu olmalari konusunda da destekler, is hayati ile 6zel hayat
arasindaki dengeyi gozetiriz.

Calisanlarimizin is guvenligi ve sagligini ana bir deger olarak kabul
etmekteyiz. is gUvenligi yasalarinin égrenilmesi ve dodru sekilde
uygulanmasi icin kapsamli ve surekli egitimler ile duzenli denetimler
gerceklestirmekteyiz.

Faaliyet gosterdigimiz tum cografyalarda bulunan yerel ve uluslararasi
cevre yasalarina uyum icerisinde calismaktayiz. Ozellikle havaya, toprada,
ya da suya yapilan madde salinimlari konusunda yasalarin emrettigi tum
onlemleri aktif bir bicimde almaktayiz. Salimlar ya da dokulmeler ile ilgili
herhangi bir kaza olusmasi veya saglik acisindan tehdit olusturacak
kimyasallarla ilgili yeni bir bilgi edinilmesi halinde, yetkili makamlara
zamaninda ve tam bildirim yapmaktayiz.

SAGLEL TOPLUMSAL [NSAMA YAKISIRIS y SORDOSIREBL R 5N [0 1E BARIS, KDALET VE
BIREYLER CIRSIYET ESITLGI VEEKDNDOMK BIVINS SEHIR VE TAEAM 5 ; GUCLINLRLMLAR
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Uretim, drdnlerin kullanimi veya imhasi sirasinda insan hayatina ve
sagligina zararli ya da insan hayatini tehdit edebilecek bilesenleri,
tasarimlari, kusurlari veya yan etkileri ortadan kaldirmak icin tedbirler
almaktayiz.

Tesislerimizin guvenli bir sekilde isletilmesi, cevremizin,
calisanlarimizin, muasterilerimizin ve is yaptigimiz toplumun Uyelerinin
korunmasi icin cevre ve is sagligi ve guvenligi ile ilgili en yuksek
standartlara uymaktayiz.

Is glvenligi, saglik ve cevre konularini tum faaliyetlerimizin ayrilmaz bir
parcasl haline getirmek ve bu alanlarda kamunun artan beklentilerini
karsilamak icin surekli caba gdstermekteyiz.

Tum yaralanmalarin, mesleki hastaliklarin ve is veya cevreyle ilgili
kazalarin dnlenebilir olduguna inanmaktayiz. Hedefimiz bunlarin hic
meydana gelmemesidir. Calisanlarimiz icin is disinda da guvenli
davranislara 6nem verilmesini tesvik ederiz.

Insa etmeyi planladigimiz her yeni tesisin cevre Uzerindeki etkisini
degerlendiririz. Tum tesisleri ve tasima ekipmanlarini, yerel toplum ve
cevre acisindan guvenli ve yerel mevzuatlarda belirlenen standartlara
uygun sekilde tasarlar, insa eder, isletir ve muhafaza ederiz.




ADIL CALISMA ORTAMI

Torun Grubu olarak, calisanlarimiz icin adil bir calisma
ortaminin olusturulmasini ve surdurulmesini en énemli
onceliklerimizden biri olarak kabul etmekteyiz.

Adil calisma ortami politikasl cercevesinde;

e Calisan gelisimi, basarinin takdiri ve bagliligin artirilmasi
esastir.

® Firsat esitligi saglanir; yani yas, irk, inancg, ten rengi, cinsiyet,
dil, uyruk, medeni durum, cinsel egilim, kidemlilik, siyasi
gorus, askerlik durumu, gercek veya algilanan engellilik
veya OzUurluluk, din veya yasal olarak korunan diger
ozellikler bazinda herhangi bir ayrim yapilmaz.

e ise alma, yerlestirme, terfi, is akdinin sonlandiriimasi, isten
clkarma, geri cagirma, transfer, izin, Ucret ve egitim gibi,
ancak bunlarla sinirli kalmayan tum istihdam sart ve
kosullarinda firsat esitligi prensibi uygulanir,

® Her turlu cinsel, fiziksel, s6zIU ve duygusal taciz, istismar
veya tehdit Torun tarafindan hicbir sekilde tolere edilmez
ve gerekli yaptirrmlar Disiplin Yonetmeligi kapsaminda
uygulanir.

TOPLUMSAL INSENA YAKISIRIS
CINSIVET ESITLEL VE EKONOME BIVINE

Torun ¢alisanlari olarak; musterilerimizin, calisanlarimizin ve
calistigimiz diger ilgili kisi ve kuruluslarin gizliliklerine ve ézel
bilgilerinin korunmasina 6zen gosteririz.

Calisanlarimizin 6zel yasamlarina ve sahsi alanlarina saygi
gosteririz. Calisanlarimizin is yerinde veya is amaciyla
bulunduklari ortamlarda gizlilik haklarinin ihlal edilmesi
yasalara ve etik kurallara aykiridir ve Torun bu sucu higbir
sekilde hos gérmeyecektir. Buradaki hedef calisanlarimizin
fiziksel, cinsel ve duygusal gizlilik haklarinin korundugu bir
ortamda ¢alismalarini saglamaktir. Calisanlarimizin
bilgisayar, e-posta ve internet kullanimina iliskin gizlilik

haklarina saygi gosterilir, 6te yandan Is Etigi Kurallarinin ihlali

sOz konusu oldugunda calisanlarimizin elektronik iletisimi
kontrol edilebilir.

Torun Grubu olarak; tum calisanlarin 6zel ve aile hayatlarina
saygl gosteririz.

ZORLA VE ZORUNLU ISCI CALISTIRMA

Zorla ve zorunlu isci calistirmak; kolelik, bagli emek veya borg
esareti, alikoyma ve kacirma, isyerine kapatilma,
mahkumlarin emek ve hizmetlerinin kamu makamlarinin
gozetimi olmadan ve mecburi bir sekilde sirketler tarafindan
ise alinarak veya onlarin idaresine birakilarak kullanilmasi,
dusunce ve ifade 6zgUurlugunu cezalandirmayi gerektiren
isler, zorla fazla mesai yaptirma, is icin gerekli belgelerin
(pasaport gibi finansal veya kisisel belgeler) alikonulmasi,
kiralanmasi, Ucretlerin ddenmemesi ve tesvik edilmis
borclanma gibi uygulamalari Torun olarak hos
gérmemekteyiz.

COCUK ISCI

Torun, “Cocuk Isciligi” insan haklari ihlali olan bir sémurd
olarak gorur ve cocuk isci calistirmaz.
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ISE ALIM VE
ISE YERLESTIRMEDE AYRIMCILIK

Secme ve yerlestirme sureci, diger tum insan kaynaklari
surecleri icerisinde en cok 6nem verdigimiz sUreclerin
basinda gelir. Torun Grubu Yetkinlik Temelli ise Aim
politikamizin amaci; onaylanmis olan butce kapsaminda,
pozisyonun gerektirdigi yetkinliklere sahip kisileri dogru
zamanda ve optimum maliyetle ise almaktir. ise alimlarda,
pozisyonun gerektirdigi bilgi, beceri ve deneyim kriterlerini
esas alarak objektif bir bicimde degerlendirme
yapllmaktadir. ise alim sUreclerimizde egitim, bilgi, beceri,
yetkinlik ve deneyime sahip tum adaylarimiza esit firsatlar
saglanmakta; Ucretlendirme, yan haklar ve terfi konularinda
is performansini ve liyakati esas alan uygulamalar
gerceklestirilmektedir.

Torun Grubu bunyesinde calismak isteyen adaylar
basvurularini, ise alim siteleri (kariyer portallari) veya direkt
basvuru yoluyla gerceklestirebilmektedir. insan Kaynaklari
departmani tarafindan yapilan 6n degerlendirmeler
sonucunda, uygun bulunan adaylarla ilgili departman
yoneticileri ile birlikte gorusmeler gerceklestirilmekte,
pozisyonun gerekliliklerine gére teknik testler /
degerlendirme merkezi uygulamalari yapilmakta, referans
kontrolinun ardindan uygun goérulen adaylara is teklifi
yapilmaktadir. TUm adaylara etnik kdken, din, dil, irk, yas,
cinsiyet, cinsel yonelim, uyruk, maluliyet veya kulturel farklilik
ayrimi yapilmaksizin esit muamele gosterilmektedir.

TOPLUNSAL "] ESITSITLIKLERN 1E BARYS. KOIALET VE
CIRSITET ESITLIGI ATMITILMES] GUCLOKIRUMLAR
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Tum insan kaynaklari streclerimizde “dogru ise dogru
insan, esit ise esit Ucret, basariya bagl édullendirme ve
herkese esit firsatlar” ilkesini benimsemekteyiz.

Ayrimcilik konusunda is dunyasinin karsi karsiya oldugu en
bUyuk sorunlardan biri kadin istihdami konusunda
yasanmaktadir. Torun Grubu olarak, kadin calisanlarin
istihdamini desteklemekteyiz. Torun Grubu olarak 2021 yili
hedeflerimiz arasinda kadin yonetici sayisinin artirilmasi
bulunmaktadir.




PERFORMANS
DEGERLENDIRME

Performans yonetim sistemi; calisanlarin basarisinin adil ve standart
yontemlerle olctlmesi, etkin bir iletisim sureci olusturularak kisilere
geri bildirimde bulunulmasi acisindan calisanlarin gelisimlerine olanak

saglayan en énemli araclardan biridir.

Torun performans ydnetim sistemi, insan kaynaklari yonetimi
fonksiyonlari arasinda tum diger fonksiyonlara altyapi olusturacak
nitelikte bir degerlendirme sistemidir. Kurumsal misyon/vizyon ve
stratejik hedefler ile calisanlarin gunluk is yasamlarinin ayni dogrultuya
getirilmesi amaciyla olusturulur. Bu sistem, calisanlarimizin
performanslarinin adil bir bicimmde degerlendirilmesi amaciyla

olusturulmustur.

Performans degerlendirme kapsaminda, beyaz yaka ve mavi yaka tum
calisanlarimizi kapsayan Performans Yonetim Sistemi ile yilda bir kere
sene basinda olmak Uzere calisanlarimiza yonelik is ve gelisim
hedefleri belirliyor, performanslarini objektif kriterlere dayanan
degerlendirme surecleri ile takip ediyoruz. Performans
degerlendirmesinde yuksek performans gdsteren calisanlarimiz

performans primi ile édullendiriyoruz.

KARIYER YONETIMI

Torun Grubu olarak, kariyer yonetimine farkl bir felsefe ile
yaklasmaktayiz. Temel yaklasimimiz calisanlarimizin kariyer gelisim
taleplerine hicbir zaman “hayir” cevabi ile geri donmemektedir.
Calisanlarimiza “ne olamayacaklari” cevabini vermek yerine “nasil
olabilecekleri” cevabini vermeyi felsefe ediniyoruz. Bu nedenle
olusturdugumuz is Profilleme ve Kariyer Yonetimi Sistemimiz ile
kariyer yonetimindeki mevcut paradigmalari degistirdik. Kariyer
Yonetimi Sistemi, sirket icinde farkli is alanlari arasi gecisler ile tum

calisanlarin yetkinlik duzeylerinin gelistirilmesini desteklemektedir.

Ayrica, 2019 yilinda devreye alinan “Yedekleme Yonetimi” sistemi ile
sirketimizin kritik pozisyonlarinin surdurulebilirligi yonunde de énemli
bir adim atilmistir ve etkin bir bicimde uygulanmaktadir. Yedekleme
plani her yil bUtce déneminde “Hissedarlar, CEO ve insan Kaynaklar”
katilimi ile gézden gecirilmekte ve guncellenmektedir. Yedekleme
Yonetimi ile dncelikle kritik pozisyonlar belirlenir, kritik pozisyonlarla
ilgili gorevi “vekaleten ve/veya asaleten” ylrUtebilecek yedekler tespit

edilir, eger iceride boyle bir yedek yok ise ise alim planlamasi yapilir.




TORUNGRUBU
CALISAN MEMNUNIYETi ARASTIRMASI

Torun Grubu olarak, kalitemizin ve verimliligimizin artmasi,
ekonomik gelismenin saglanabilmesi icin calisanlarimizin
kurumsal bagliligi ve surekliliginin en ¢cok ihtiyac duyulan unsur
oldugunun farkindayiz. Her yil Calisan Memnuniyeti Anketi ile
calisanlarimizin memnuniyet ve bagliliklarini 6lcumlemekteyiz.
Torun sirketleri genelinde, anketlerimizi 685 calisanimiz
yanitlamis olup, toplam katilimci oranimiz %78 olarak
gerceklesmistir. 2020 yili genel memnuniyet oranimiz %86 olarak
gerceklesmistir. Sonuclara bakildiginda, kurumsal bagliligin
mevcut oldugu, calisanlarin toplumsal ve ekonomik gelisime
gonullu ve aktif sekilde katki sagladigi gérulmektedir.

2019 2020

B CENEL MEMNUNIYET MEMNUNIYET [} BAGLILIK
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AR-GE

Torun Bakir Ar-Ge Merkezi, Torun Grubunun ihtiya¢c duydugu
konularda bilimsel temelli yaklasimlari kullanarak arastirma ve
gelistirme faaliyetleri yurutmek tzere 2017 yili Aralik ayinda
kuruldu. Kuruldugu tarihten itibaren dévme, dokum, talasl
imalat, takim teknolojileri, kalip teknolojileri ve otomasyon
konusunda Ar-Ge faaliyetleri yurutuyor.

Torun Ar-Ge merkezi, Torun Group bunyesindeki tum uretim
tesislerinde henuz Uzerinde bir calisma gerceklestirilmemis
hammadde ve proseslerle ilgili arastirma ve gelistirme
faaliyetleri yUrutmek ve bu konuda nitelikli personel

yetismesine katki sunmayl amaclamaktadir.

HITELIKLI y 1 INSENA YAKISIRIS - 5 L 1 HEBEFLER IGIN
EElTN st VEEKOHOMK BITOME ; ORTAKLIKLAR

Turk-Alman Universitesi, Marmara Universitesi, Kocaeli
Universitesi, Gebze Teknik Universitesi, Dortmund
Universitesi, Mondragon Universitesi, Malezya Teknoloji
Universitesi gibi ulusal ve uluslararasi bircok Universite ile
is birlikleri yaruatuluyor.

Birlikte gelismeye ve birlikte buyUmeye dnem veren bir
marka olarak Universite is birlikleri kapsaminda TUBITAK
Sanayi Doktora Projesi ile doktora égrencileri ile Torun
buUnyesinde projeler gerceklestiriyoruz.

Sektorunde oncu firmalarla is ortakliklarimiz bulunuyor.

Kurulusumuzdan bu yana iki adet TUBITAK TEYDEB 1501
projesini basariyla yuruttuk ve tamamladik.

Uc yil icinde 24 projeyi tamamladik ve 2021 yili icerisinde
devam eden 8 projemiz bulunuyor. Bu projelerimiz
kategorik olarak piringc malzemelerin dévme ve talasli
imalat surecleri, paslanmaz celiklerin talasli imalat
surecleri, kesici takim teknolojileri ve eklemeli imalat (3
boyutlu yazicilar) odakli projelerdir.

TUBITAK SAYEM projesine konsorsiyum Uyesi olarak
basvurduk. Proje kapsaminda, partnerimizin yazicilarinda
imal ettirilecek kalip, maca vb komponentlerin
performanslari test edilecektir.

2021 PLANLANAN
ETKINLIK VE PROJELER

Torun Bakir Ar-Ge Merkezinin 2021 itibariyle oncelikli
arastirma alani kesici takim teknolojileridir. imalat
makinalarinda enerji tasarrufu saglayacak kesici takimlarin
gelistirilmesine éncelik verilecektir.

Dunyadaki enerji tiketiminin dusurulmesine katkida
bulunmak amaciyla hafif metallerden (Magnezyum &
AlUminyum) parca Uretimine yonelik arastirma faaliyetleri
surdurulecektir.

Saglikli yasama katkisi sebebiyle sihhi tesisatta
kullaniimasi tavsiye edilen kursunsuz pirincten urunler
konusunda arastirmalara agirlik verilecektir.

Uc boyutlu yazicilarla yUrUtulen projeler sayesinde daha az
dogal kaynak tuketimi ile fonksiyonel komponentlerin
Uretimi saglanacaktir.

Farkl piringc malzemelerin talash imalati ve dévulebilirligi
konusunda yurutulen kitap projesi tamamlanacaktir.
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INOVASYON

TORUN INOVASYON
MISYONU

- Olusturulacak surdurulebilir inovasyon sistemi ile
urun, surec, pazarlama ve organizasyon alanlarinda
tum paydaslarimiz ve toplum icin deger yaratilmasi,

- Bu surdurulebilir sistem ile paydaslarimizdan gelen
inovatif fikirlerin desteklenmesi, hayata
gecirilmesidir.

EGITIN VEEKDMOWK BIVONE VE(RETiM

HITELIKLD ﬁ gauﬁ INSENA YRKISIRIS 2 -SRI TERETIM

M g i

TORUN INOVASYON
VIiZYONU

Grup degerleri ve stratejisi altinda, surdurulebilir
inovasyon yonetim sistemi ile faaliyet gésterdigimiz
tum pazarlarda paydaslarimiza ve topluma deger
katacak yeniliklere immza atmaktir.

TORUN INOVASYON
STRATEJISI

Tum paydaslarimizin inovatif fikirlerini paylasmalarini ve
hayata gecirmelerini saglayacak, surdurulebilir, sistematik
ve kurumsal inovasyon sisteminin olusturularak
yurutulmesi.

ic ve dis katilimcilarin tesvik edilmesi ile inovasyonun
kurum kultdrud haline gelmesi ve inovasyon ikliminin
yaratilmasi.

insan kaynaginin inovasyon ve teknoloji adaptasyon
yetkinliginin artirilmasi.

Surecleri daha hizl, cevik, verimli ve kaliteli hale getirecek
dijitallesmis ve yalin uygulamalari hayata gecirmek.

Teknoloji yol haritasinda belirlenen teknolojilerin
adaptasyonunun saglanmasi ile kuresel degisime ayak
uydurmak.

Inovasyon projeleri ile maliyet avantaji sadlayarak Torun'un
rekabet gucunu ve karliligini artirmak.

Musteri entegrasyon becerilerimizi gelistirerek, istek ve
ihtiyaclarini hizli, etkin ve inovatif bir sekilde karsilamak.
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2020 GERCEKLESTIRILEN
ETKINLIK VE PROJELER:

Nisan ayinda gérUsmeleri tamamlanan inoSuit projesi icin
yonetim ile tanisma toplantisini takiben Haziran ayinda
calismalara baslanmistir.

Mevcut inovasyon kapasitesi ve performansinin IMProve
anketi ile 6lcumlenmesinin ardindan, inovasyon
mentorimuzun yoneticiler ile gerceklestirdigi mulakat
sonuclari ve tum calisanlara gdonderilen inovasyon algi
anketinin sonuclari degerlendirilerek Torun'un inovasyon
Yol Haritasl olusturulmustur.

inovasyon algisinin ve farkindaliginin artirilmasi icin
firmaya 6zel inovasyon markasinin olusturulmasiicin

sistem adi ve slogan anketi yapiimistir. Torun Fikir Fabrikasi

ismi ve “Dusun, Tasarla, Paylas” sloganinin secilmesi ile
birlikte afis, welbsitesi, bulten ve sirket TV'lerinde dijital
iceriklerin olusturulmasi ¢calismalari tamamlanmistir.

Calisan yetkinliklerinin artirilmasina yonelik, 100 adam/saat

A4 raporlama egitimi, 350 adam/saat INO 101 inovasyona
Giris egitimi ve 130 adam/saat Proje yonetimi egitimi
verilmistir.

Inovasyon stratejileri, vizyon ve misyonu olusturulup
iletisim kanallari vasitasi ile firma icerisinde paylasiimistir.

e inovasyon organizasyonu olusturularak, komite yapilari

tanimlanmistir.

Calisanlarin her yerden, rahatca erisebilecekleri fikir
toplama sisteminin gereklilikleri belirlenmis, tasarimi
yapilmis ve Aralik ayl sonunda lansmani yapilmistir.

Fikir degerlendirme sisteminin is akisi olusturulmus ve
Paperwork Uzerinden hizli degerlendirme yapilabilmesi

icin altyapi calismalari Aralik ayl sonunda tamamlanmistir.

Calisanlarin fikir paylasimlarini artiracak bir 6dul ve tesvik
sistemi tasarlanmis ve gelistirilmistir.

Proje Yonetim Ofisi olarak, fikir toplama sistemi, Ust
yonetim karar ve stratejileri, musteri ve tedarikcilerden
gelen istekler, tasarim merkezi, Ar-Ge projeleri
girdilerinden gelen proje fikirleri, fikir ydonetim sisteminde
degerlendirilerek projelere cevrilmistir.

2020 yili sonunda éneri sisteminden toplam 723 oneri
alinmistir.,

1
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2021 PLANLANAN
ETKINLIK VE PROJELER:

2020 yilinda inovasyona yonelik ¢alisan farkindaligini
artirmak adina yapilan calismalar, 2021 yilinda calisanlarin
inovayon yetkinliklerini artirmaya yonelik calismalar yapma
Uzerine kurulu olacaktir.

Inovasyon Koseleri devreye alinacaktir. Bu kdselerle
hedeflenen, ¢calisanlarin yenilikci fikirlerini tartisabilecegi
yaratici fikir gelistirme alanlarinin olusturulmasi ve
gelistirilen fikirlerin hayata gecirilmesinin saglanmasidir.

Insan kaynaklari uygulamalarina inovasyon entegrasyonu
saglanacak ve inovasyon yetkinliklerinin belirlenmesi,
olcumlenmesi ve gelistirilmesi calismalari
tamamlanacaktir. Yetkinlik gelistirme calismalari igin
“Inovasyon Akademisi” projesinin hayata gecirilmesi
planlanmaktadir.

Teknoloji yol haritasinin olusturulmasi icin boélumler ile
calistaylar yapilacaktir.

Yaratici fikir gelistirme egitim ve calistaylari
gerceklestirilecektir.

Farkindalik artirma projelerinden biri olarak, Kutuphane
Haftasl, Kalite gunu, ISG haftasi ve Cevre gunu gibi 6zel
gunlerde konsepte uygun promosyon calismalari
yapllacaktir.

Kritik problem havuzu ve proje portfoyu olusturulacaktir.

Gudumlu cagrilar ile inovasyon proje yarismalari
yaplilacaktir.




TASARIM MERKEZI

Torun Tasarim merkezi faaliyet alanlari batarya, armatur, tesisat
sektoru basta olmak Uzere musluk, valf, vana ve tesisatlarda
kullanilan ara mamullerin tasarimi ve bu tasarimlarin
uretilebilirligi icin 6zel takim tasarimlarinin, fikstur, cene ve
aparat tasarimlarinin, proses tasarimlarinin, yeni imalat
yontemlerinin, dokum ve dévme kalip tasarimlarinin
gelistirilmesi Uzerine tasarim faaliyetleri yurutmektedir.

Ayrica, uzun yillardir elde edilen tasarim tecrubesiyle beraber
2019 yilinda sadece ara mamul degil, son Urunun tasarimi ve
gelistirilmesiyle ilgili projelere baslanmistir. Bu kapsamda
dunyada sektdorunde lider olan firmalar icin musluk ve batarya
sistemlerinin %100 Torun Bakir 6zgun tasarimi ile gelistirilmesi

icin projeler tasarim merkezi bunyesinde devam etmektedir.

Marmara Universitesi, Kocaeli Universitesi, Gebze Teknik
Universitesi, ulusal ve uluslararasi bircok Universite ile
is birlikleri yarutuluyor.

Sektorunde oncu firmalarla is ortakliklarimiz bulunuyor.

Kurulumdan itibaren 1,5 yil icinde 10 tasarim projesini
tamamladik ve 2021 yili icerisinde devam eden 9 projemiz
bulunuyor. Bu projelerimiz musteri Urdnlerinin tasarimi ve
uretim prosesleri iyilestirme projelerinden olusmaktadir.

Patent ve faydali model egitimleri tamamlandi ve bu
alanda arastirmalara basland..

2021 PLANLANAN
ETKINLIK VE PROJELER

e Torun Bakir Tasarim Merkezinin 2021 itibariyle hedefinde 8

tasarim projesi bitirilmesi hedefi vardir.

e YUrUtulen tasarim projelerinden 2021 yili sonuna kadar

mMinimum 2 adet patent veya faydali model cikarilmasi
hedeflenmektedir.

e Sicak ddovme proseslerinde en dnemli parametrelerden biri

olan kalip 6n 1sitma yontemi alevle 1sitma yonteminden
devrim niteligindeki yag ile 1sitma yontemine gecirilerek
kalip dmurlerinin %20 artirilmasi hedeflenmektedir.




TORUN AKADEMI

TORUN AKADEMI
MISYONU

Grup disi, Grup ici sirketlerdeki tum paydaslarin
dgrenme ve gelisim ihtiyaclarini, kendilerine ve
paydaslarina maksimum deger yaratacak sekilde
evrensel degerlere, etik kurallara uygun sekilde
karsilamak ve surekli 6grenme ve 6grendigini
uygulayarak hayata gecirebilme bilgi ve becerilerini
“‘davranis degisikligi yaratabilecek sekilde”
gelistirmektir.

TORUN AKADEMI
VIiZYONU

Gelisim odakli tum profesyonellerin, dgrenme ve
gelisim sureclerine, gelecegin 6ngorulmesini
saglayacak ve 6ngordugu gelecegi
gerceklestirebilecek sekilde yon veren, éncu bir
kurumsal akademi olmaktir.

HITELIKLI INSENA TRKISIR IS 1 HEGEFLER IGIN

EGITIN VEEKDNOMK BLITUNE ORTAKLIKLAR

GUNCEL YAPI

Torun Akademi Yonetim

Komisyonu (Kurulu)

Akademik Kurul (Akademi Komisyonu ve

Okul Liderleri (Azami 15 Kisi)

Yénetim Organizasyon, iK ve Bilisim Okulu

Liderlik ve Yoneticilik Kisisel Gelisimm Okulu

Pazarlama, Satis, ve CRM Okulu

SCM, Lojistik ve Dis Ticaret Okulu

Uretim, Teknoloji, MUhendislik ve Kalite Okulu

Muhasebe ve Finans Okulu

Yabanci Diller Okulu

i | B

Danisma Kurulu
(Azami 10 Kisi)

Her Okuldan En Deneyimli
En Az Birer Kisi

Akademi Yurutum

7 Okulda Danisman Egitmenler (30 Kisi)

Akademi Lideri (1 Kisi)

E-Ogrenme Teknolojileri (1 Kisi)

Kurumsal Egitim ve Danismanlik, Pazarlama,

Musteri iliskileri (2 Kisi)

Genel Katilima Acik Programlar Ekibi (1 Kisi)

54



2020 GERCEKLESTIRILEN
PROJELER

Egitmen-danisman profilleri belirlendi ve s6zlesmeler
hazirlandi.

170 Kisilik Danisman Egitmen datasi olusturuldu.
Online bolge toplantilariyla egitmenler ve ekip bir araya
getirilerek strateji ve yol haritasi paylasildi.

Universitelerin is dUnyasina donuk calisan surekli egitim
merkezleriyle is birligi yapmak adina bircok Universite ile
goérusmeler gerceklestirildi.

Egitim ¢6zUm, urun ve hizmetlerinde gelistirmelere devam
edildi.

Imalatci firmalarin verimlilik ve maliyet yonetimi
beklentilerinden hareketle 27 teknik egitim icerigi
hazirlandi.

OEE, SMED ve 5S ile ilgili ilgili dijital oyun ve egitim seti
olusturuldu.

Fiziki Torun KutUphanesi olusturuldu. Mobil kituphane
uygulamasi icin calismalar baslatildi.

2020 YILI

EGITIM SAATLERI

iC EGITIM

EGITIM SAVYISI DIS EGITIM
TOPLAM

CATILAN iC EGITIM

PERSONEL SAYISI DI EGITIM
TOPLAM

. iC EGITIM
TOPLAM EGITIM .

SURES DIS EGITIM
TOPLAM

KiSi BASI ORT. EGITIM SAATI

57,0
12,0
69,0

624,0
130,0
754,0

57,0

691,0
1.893,5

2,20

57,0
35,0
92,0

874,0
600,0
1.474,0

57,0

1.802,0
2.,893,1

3,40

36,0
15,0
51,0

342,0
313,0
655,0

36,0

980,0
1,547,9

1,80

13,0
0,0
13,0

55,0
0,0
55,0

13,0
0,0

122,8

0,14

36,0
1,0
37,0

104,0
23,0
127,0

36,0

184,0
470,0

0,55

37,0
0,0
37,0

193,0
0,0
193,0

37,0

0,0
337,8

0,40

35,0
7,0
42,0

385,0
123,0
508,0

35,0

237,0
621,2

0,73

47,0
1,0
48,0

575,0
21,0
596,0

47,0

84,0
647,5

0,77

54,0
0,0
54,0

749,0
0,0
749,0

54,0

0,0
515,5

0,61

27,0
3,0
30,0

76,0
19,0
95,0

27,0

38,0
194,9

0,230

29,0
0,0
29,0

486,0
0,0
486,0

29,0

0,0
888,0

1,06

29,0
0,0
29,0

121,0
0,0
121,0

29,0

0,0
139,3

0,17

457,0
74,0
531,0

4.584,0
1.229,0
5.813,0

6.254,4

4.016,8
10.271,2,0

12,12
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2021 YOL
HARITASI

Pandemi doneminde evden calisma ile birlikte e-iletisim
ve lokasyondan bagimsiz is yapabilme bilinci gelisti. Bunun
da egitim teknikleri ve teknolojileri Gzerinde cok buyuk
etkisi oldu. "Hibrit 6grenme", "Akilli 8grenme", "Online
egitim", Dijital platform", "Gamification" ve benzeri
terminolojiler, Z kusagi ve kismen Y kusaginin "Ben
istedigim zaman ve yerde 6grenirim" bakisi ile birleserek,
eqitim ve gelisim sureclerini dijitallesmeye dogru hizla
doénusturdl. Ogrenme ve gelisim sUreclerimizde yeni
eqgitim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanmaya 6nem
veriyoruz. Dijital platformlari en dogru sekilde
kurgulayarak, olusturmak 2021 yilinda en buyuk
onceligimiz.

e Stratejik DUusunme ve Stratejik Yonetim sureci, Yonetim ve
Yonetisim, Denetim ve Risk Yonetimi (COSO),
Mindfulness, inovasyon odakli disinme, Degdisim
Yonetimi vs. gibi konulari iceren 26 farkli dijital egitim
olusturulacak.

e Grup Sirketlerimize yonelik hazirlananan is Profilleme ve
LMS yazilimi devreye alinacak.

e Calisanlarimizin dijital ortamda kitap ayirtip, okudugu
kitaplar hakkinda yorum yapabildigi Dijital KUtUphane
yazilimi devreye alinacak.

e Akademive Danisma Kurulu faaliyetleri hayata gecirilecek.

e Alti farkli okulun sertifika programlari genel katilima acik
egitim olarak duyurulacak.

® Universite is birlikleri ile yUksek lisans programi devreye
alinacak.
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TORUN GENGLERI iCiN
SUREKLi EGITIMLER

2019 yilindan beri Torun calisanlarinin cocuklarina yéonelik bir egitim
programi yurutuyoruz. Surekli bir is ortagi ile calistigimiz bu proje ile
cocuklarimizin bu yuzyila uygun yetkinlikleri kazanmalarina katkida
bulunuyoruz ve cocuklarimizin Urettigi sosyal sorumluluk projeleri
sayesinde firma icinde de farkindalik yaratiyoruz.

Cocuklarimiz girisimcilik, akilli tarim, sosyal girisimcilik, 17 kuresel
hedef, yazilim, oyunlastirma, yenilenebilir enerji, sosyal sorumluluk
gibi konularda egitimler alarak kendi proje fikirlerini gelistiriyor ve
bir projenin surdurulebilirligi icin calismalar gerceklestiriyorlar. Bu
eqgitimler araciligi ile hayallerini uygulanabilir somut projelere
dénusturmeyi 6greniyorlar.

2020 yilinda hayatimiza giren pandemi ile tum egitimleri dijital
platforma tasiyarak surekliligini sagladik. 2021 yilinda dijital
platformda iyilestirmeler devam edecek ve degerlendirilen
projelerin hayata gecirilmesi saglanacak.

HITELIKLI TOPLUMSAL 1? HEDEFLER IGIN
EElTIN CIRSIYET ESITLIGI H

(RTAKLIKLAR

kolektif
future



DIJITAL

DONUSUM




URETIM OTOMASYONU

TORUN BASINCLI
MIl PROJESI

2020 yilinda Torun Basinc¢li'nin Uretim bilgilerinin
toplanmasi ve raporlanmasini saglayan SAP Ml
canliya alindi. SAP ERP ile entegrasyon uretim
verilerinin akisi saglanarak ERP tarafina uretim fiili
sonuclari aktarilmis oldu ve ilgili raporlara
yansitiimasi saglandi. Uretim verilerinin sistem
uzerinden takibi ve kolay raporlanmasi saglanarak
dijitallesme alt yapisi saglandi.

OEE VARDIYA
RAPORU PROJES|

Vardiya bazinda siparis bilgilerinin ve OEE
degerlerinin gosterildigi, raporlandigl ekrandir.
Uretim miktarlari Uzerinden OEE hesaplamasi
yapillmaktadir, kullanicilar raporlari excele
yUkleyebilmektedir.

IMR (IMALAT RAPORU)
PROJESI

Uretimde yasanan problemleri ve ileride
yasanabilecek problemlerle ilgili dnlem ve
aksiyonlarin alinmasi icin uyarilarin girildigi, ilgili
siparislere not edilerek Uretim hafizasinin saglandigi
bir arayuzdur.

KALITE SURECLERI
PROJESI

Kalite kontrol veri girisleri icin yapilan uygulamalardir.

Bu uygulamalar ile kalite élcum girisleri ve
frekansiyel kontrol gerceklestirilmektedir.

2021 PLANLANAN
PROJELER:

Tool Management

Frekansiyel Kontrol 2. Faz

Basincl MII-Makine Entegrasyonu
SAP Upgrade

Paketleme Optimizasyon Projesi
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RPA TEKNOLOJILERI

E-DEFTER
ROBOTU

Resmi Gazete'de yayinlanan Elektronik Genel Tebligi
ile mukelleflerin tutmakta olduklari e-Defterler ile
bunlara iliskin berat dosyalarin ikincil kopyalarini,
Gelir idaresi Baskanligi tarafindan hazirlanan ve
duyurulan e-Defter Saklama Kilavuzunda aciklanan
formatta ve belirlenen sUrelerde Gelir idaresi
Baskanligi Bilgi islem Sistemlerine aktarma
zorunlulugu olusmustur. Bu kapsamda, ikincil
kopyalarin hizli ve sifir hata ile olusturulabilmesi icin
RPA uygulamasi gelistirilmistir.

Proje sonucunda, katma degeri olmayan ve hata riski
yuksek bir is sUreci sanal robota devredilmistir. Aylik
ortalama 6 adam x saat isgucu tuketen bu surecg
sanal robot ile 10-15 dakika icinde, sifir hata ile
tamamlanabilmektedir.

SIPARIS OLUSTURMA
ROBOTU

MuUsteriler tarafindan gunluk ve/veya haftalik olarak
gecilen siparislerin SAP sisteminde siparis kaydinin
acllmasi gerekmektedir. Bu kapsamda musteri
dzelinde, ilgili kanallari tarayan, e-posta kutusu/pdf
dosyasli/excel dosyasi/web sayfasi Uzerinden siparis
bilgilerini kaydeden ve bunlari gruplayarak siparis
excelini olusturan ve SAP sistemine kaydeden RPA
uygulamalari gelistirilmeye baslanmistir.

Proje kapsaminda siparis olusturma isleminin %75-80
oraninda sanal robota devredilmesi planlanmaktadir.
Proje sonucunda, standart formatta gelen siparis
verisinin isleme ve SAP sistemine giris islemlerinin sanal
robota devredilmesi, bu isten sorumlu calisma
arkadaslarimizin sadece kontrol islemlerini
gerceklestirmesi, katma degeri olmayan bu is yukunun
calisma arkadaslarimizin Gzerinden alinarak zaman
tasarrufu ve verimlilik artisi saglanmasi
hedeflenmektedir.

2021 PLANLANAN
PROJELER

SAP Sisteminde Malzeme Ana Veri Giris ve Revizyon
islemlerinin RPA Uygulamalari ile Gerceklestirilmesi

Teslimat ve Fatura Olusturma islemlerinin RPA
Uygulamalari ile Gerceklestirilmesi.

Kontrol Turu Verilerinin RPA Uygulamalari ile SAP
Sistemlerine Girilmesi.

Muhasebat islemlerinin Analizi ve RPA Uygulamalari ile

Gerceklestirilmesi,




BULUT TEKNOLOJILERI

MICROSOFT TEAMS

Microsoft Office 365 Platformu Urunlerinden olan
Teams yazilimi 2020 yilinda kurum icerisinde yaygin
olarak kullanilmaya baslanmistir. Tum personelin cep
telefonlarini baglayabilecegi guvenli bir network
olusturulmus ve tum personele cep telefonlari
uzerinden de Teams kullanma imkani saglanmistir.
Boylece;

Yoneticiler ile personel arasinda dokUman alisverisi
ve iletisim imkanlari artirilmis,

Lokasyon bagimsiz toplantilar yapilmasi saglanmis,

Pandemi ddneminde calisanlarin saghginin
korunmasina katki saglanmistir.

MICROSOFT SHAREPOINT

Microsoft Office 365 Platformu Urunlerinden olan
Sharepoint kullanimi 2020 yilinda kurum icerisinde
artirilmistir.

Sharepoint bulut ortami kullanilarak tedarikcilerle
guvenli bir sekilde dokUman alisverisi yapilmasi
saglanmistir.

Bir ofis yazilimina ihtiyac duymadan dokumanlarin

duzenlenebilmesi saglanmistir.

2021 yilinda Sharepoint ortaminin kullaniminin
artirilmasina devam edilecektir. Ayrica bulutta uzun
sureli guvenli dokuman arsivlenmesi ve bulut
ortamina erisimde cift dogrulama kullanilmasi
saglanacaktir.

ANTIVIRUS BULUT KULLANIMI

Bulut teknolojileri guvenlik alaninda da kullaniimaya
baslanmistir. Kullaniimakta olan Comodo Antivirus
cOzuMU yonetim merkezi bulutta olup, bir sunucuya
bagli kalma gereksinimi bulunmamaktadir. Ayrica bir
bilgisayar kurum disinda dahi olsa bilgisayar!
yonetme imkani saglanmistir.
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YENI NESIL VERI AMBARI VE

IS ZEKASI: BW/4HANA

FINANSAL BORC
DURUM RAPORU

Verilen teminat mektubu, krediler, leasing detay ve
ozet bilgilerinin yer aldigi rapor araciligi ile bilgilere
hizli erisim saglandi ve ilgili kullanicilara mail yolu ile
gonderimi sagland..

FON AKIM
RAPORU

Firmanin borclanma ve alacak verilerinin tek
ekrandan raporlanmasi ve belirlenen zamanda
otomatik raporun sonuclarinin ilgili kullanicilara mail
yolu ile gdonderimi saglandi.

URUN KARLILIK
RAPORU

Gecmise ait ve planlanan brut ve fiili karlilik
verilerinin tek ekrandan raporlanmasi sagland..

ANLIK URETIM
RAPORU

Yoneticilerin ve uretim muhendislerinin ilgili
vardiyadaki verileri izleyebilmesi icin olusturulmustur.
Bu sayede anlik dretimin izlenmesi mumkun
olurken, operatorlerde bu konuda farkindalik
gelistirilmistir.

SATIS FAALIYET
RAPORU

Yoneticilerin ve satis ekibinin satis ve tonaj verilerini

izleyebilmesi icin olusturulmustur.

SATIS CIRO-SIPARIS-STOK
TAKIP RAPORU

Yoneticilerin, satis ve lojistik ekibinin tek ekrandan
ciro, siparis ve stoklari izleyebilmesi icin

olusturulmustur.




IC ILETISIM
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TORCEP - MOBIL IC ILETISIM
PLATFORMU

Sirketimizin gelistirmis oldugu mobil uygulama ile
calisanlarimiza anhk bildirim, egitici icerik ve 6nemli
hatirlatmalari hizlica ulastirabilmekteyiz. Uygulamada yer
alan ilgili sayfalardan calisanlarimiz, e-OzlUkteki kendisine
ait onemli belgelere, Torun Bulten son sayisina, rehber ve
listelere, Torun Fikir Fabrikasi'na cep telefonlarindan
kolayca erisebilmektedir. Pandemi doneminde etkin bir
iletisim araci olarak kullanildi.

IS PROFILLEME - YETENEK
YONETIM SISTEMI

Torun Grubu sirketlerimizde yer alan tUm pozisyonlarin
yetkinlik profilinin yapildigi, calisanlarimizin ise mevcut
yetkinlik (mesleki bilgi-beceri, davranissal yetkinlik)
seviyelerinin tanimlandigi bu sistem ile IK ve Egitim &
Gelisim sureclerimize dinamik bir ara¢c kazandirildi. Portal
icerisinde yer alan,

e Calisan Eslesme Raporu

e Pozisyon Eslesme Raporu

e Calisan Kariyer Haritasl

e Pozisyona Uygun Personel Raporu

e Mulakat Formu ile ise alim, yedekleme, egitim ihtiyac

analizi ve rotasyon calismalari entegre olarak yurutulmektedir.

E-OZLUK - DIJITAL OZLUK
PLATFORMU

Sirket calisanlarimizin 6zluk dosyalarini soft ortama
tasidigimiz E-OzlUk sistemimizde, sicil dosyalarina fiziki
erisime gerek duymaksizin goéruntuleme ve kayit islemleri
yapllabilmektedir. ERP Entegrasyonu bulunan bu portal ile
calisanlara ait onemli evraklarin kontrolU sistem Uzerinden
otomatik takip edilebilmektedir.
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2021 DIJITAL PROJELER

TORUNBALA - OYUNLASTIRMA
!LE TORUN DECER!_ERiNiN
ICSELLESTIRILMESI

Kurum degerlerimizin pekistirilmesi icin tasarlanan
oyunlastirma uygulamasi, Tombala oyunundan
esinlenerek hazirlanmistir. Degerlerimize uygun
davranislar gosteren calisanlarimiz, diger calisanlar
tarafindan mobil Uzerinden puanlar alarak “Cinko”
yerine “Pirin¢” yapabilmektedirler.

PERFORMANS YONETIM
SISTEMI - PERFORMANS
DEGERLENDIRME
PLATFORMU

Kurumun ana performans hedeflerinin tum
personele yayginlastirilmasini saglayan bir
platformdur. Her bir personel donem basinda kendisi
icin belirlenmis olan hedeflerini bu platform
uzerinden anlik olarak takip edebilmektedir. Yil sonu
performans degerlendirmeleri ve kalibrasyon sistem
tarafindan otomatik olarak yapilmaktadir.

TORUN MOBIL
KUTUPHANE - TORUN
KUTUPHANE UYGULAMASI

Surekli ve birlikte gelisime dnem veren bir marka
olmanin bir sonucu olarak Torun bunyesinde bir
kUtUphane olusturulmustur. Hazirlanan bir mobil
uygulama ile tum calisanlarimizin ve ailelerinin
kUtUphanemizdeki kitaplari 6duncg alip
okuyabilecekleri, kitaplari inceleyebilecekleri ve
rezerve edebilecekleri bir platform olusturulmus
olup, 2021 yilinda projenin devreye alinmasi
planlanmaktadir.

TORUN LMS
SISTEMI - E-OGRENME
PLATFORMU

Calisanlarimizin gelisimine surekli katkida bulunmak
oncelik verdigimiz konularin basinda geliyor. is
Profilleme sistemi ile entegre olarak tasarladigimiz
ve surecini kendimizin kurguladigl Torun grubuna
ozel LMS sistemimiz ile calisanlarimizin dijital
ortamda surekli gelisimini destekledigimiz ve
degerlendirdigimiz projenin 2021 yilinda devreye
alinmasi planlaniyor.
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Torun Gencleri Icin SuUrekli Egitimler
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Inovasyon
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Cevre Yaklasimi
Ar-Ge

Inovasyon
Tasarim Merkezi

Bilgi Guvenligi
Urtn Gavenligi ve MUsteri Memnuniyeti
Tedarik Zinciri Yonetimi
Is Saghgi ve Guvenlidi
Cevre Yaklasimi
Insan Haklari & Calisanlarimiza Karsi Sorumluluklarimiz
Adil Calisma Ortami
Ar-Ge
inovasyon
Tasarim Merkezi
Torun Akademi
Torun Gencleri Iicin Surekli Egitimler
Dijital Donusum
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